HDND PHUONG PAK CAM  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN VAN HOA - XA HOI Péc lap — Tu do — Hanh phiic
Sb: 14 /BC- BVHXH Paik Cam, ngay 20 thang 6 nam 2026
BAO CAO

Tham tra tinh hinh tiép cong dan, giii quyét don thu khiéu nai, t6 cdo,
kién nghi, phan anh cia cong dan trén dia ban phuong 6 thing diu nim
va phwong hwéng, nhiém vu 6 thang cudi nim 2026
ciia Uy ban nhan din phwong Pik CAm

Kinh giri: Hoi dong nhan dan phuong Pak Cam Khoa I
(Ky hop thuong ¢ gitta nam 2026)

Can cir Luat T6 chtc chinh quyén dia phuong sd 72/2025/QH15 ngay 16
thang 6 nim 2025; thuc hién sy phan céng cia Thuong truc Hoi ddng nhan dan
phuong®; Ban Vin hoa - Xa hoi to chic hop, tham tra Bao cao s6 353/BC-UBND
ngay 15 thang 6 ndm 2026 ciia Uy ban nhan dan phudng vé tinh hinh tiép cong dan,
giai quyét don thu khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan 4anh ciia cong dan trén dia ban
phuong 6 thang dau nam va phuong hudng, nhiém vu 6 thang cudi nam 2026.

Ban Vin hoa - Xi hoi bao cdo két qua tham tra nhu sau:
1. Két qua dat dwoc trong 6 thang diu nim 2026.
Théng nhat danh gia két qua dat dugc trong 6 thang dau nam 2026, trong do:

Cong tac lanh dao, chi dao dugc quan tam thuc hién; ché do tiép cong dan
dugc duy tri thuong xuyén, dung quy dinh. Viéc tiép nhan, phan loai va xir Iy don
thu co ban dugc thuc hién theo thém quyén?, gop phan bao dam quyén va loi ich
hop phap cua cong dan, gitr vimg 6n dinh tinh hinh an ninh, trat ty trén dja ban. Cong
tac tuyén truyen phé bién phap luat duge chu trong, timg budc nang cao nhan thirc
va y thirc chap hanh phép luat cia Nhan dan.

2. Ton tai, han ché.

Bén canh nhimng két qua dat duoc, cong tac giai quyét don thu van con mot sb
han ché theo bao cdo, nhu: ty 1& don thu da giai quyét con thap (20/61don dat
32,79%); s6 vu viéc chua giai quyét con nhiéu 41/61 don; trong do, s6 don qua han
nhiéu (21/41 don dang giai quyét, chiém 51,22%) chu yéu 1a cac vu viéc lién quan
dén linh vuc déat dai. Cong tac phdi hop gitra cac bo phén chuyén mén trong mot sO
truong hop chua that sy hiéu qua; viéc theo doi, don doc giai quyet don thu ¢ luc
chua kip thoi, ddn dén phat sinh don thu giri nhiéu 1an hodc vuot cap.

1 Théng b&o s6 17/TTHDND -TH ngay 19 thang 05 nim 2026 ciia Thuong truc Hoi ddng nhan dan phuong vé
noi dung, chuong trinh, thoi gian té chirc Ky hop thuong 1é gitra nam 2026, Hoi dong nhan dan phuong Dak Cam
Khéa 11, nhiém ky 2026 - 2031.

2. Pon thu phét sinh chii yéu thudc linh vuc dit dai: 59/67 don (chiém 88,06% tong sb don); Khong phat sinh don
t6 cao trong ky; Pon thuoc thim quyén giai quyét 63/67 don (chiém 94%) trong d6 da giai quyét 20/61 don (dat
32,79%), dang giai quyét 41/61 don (dat 67,21%).
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3. Kién nghi ciia Ban Vin héa - X4 hoi.

Ban Van hoa - Xa hoi co ban thdng nhat Bao cdo s6 353/BC-UBND cuia Uy
ban nhéan dan phuong. B¢ nghi Uy ban nhan dan phuong quan tam:

- Ra soat, dbi chiéu va 1am rd sé liéu tai myc 3.1 trang 15 cua Bao cao sO
344/BC-UBND phuong (dang giai. quyét 47 don) o véi s0 li€u tai myc 1.2 trang 3
ctia bao céo ndy (dang gidi quyét ton 41 don) chua khop sd licu.

- Tiép tuc - nang cao trach nhiém cua nguoi ding dau trong cong tac tiép cong
dan va giai quyet khleu nai, to cdo, kién nghi, phan anh; tap trung chi dao xur 1y dut
diém cac vu vige t6n dong, han ché phat sinh don thu keo dai. Tang cuong kiém tra,
d6n ddc tién d6 giai quyét ho so, nhat 1a cac vu viéc thudc linh vuc dat dai; néng cao
chat luong cong tac hoa giai ¢ co s0. Dong thoi, day manh tuyén truyen phap luat,
tang cudng ddi thoai voi cong dan nham tao sy dong thuan, han ché phat sinh khiéu
kién va gop phan nang cao hiéu luc, hiéu qua quéan 1y nha nudc trén dia ban.

Ban Van hoa - Xa hoi kinh trinh ky hop thuong 1€ gitta nam 2026, Hoi dong
nhéan dan phuong Bak Cam Khoa II, nhi¢m ky 2026-2031 xem xé&t, quyét dinh./.

Noi nhin: TM. BAN. VAN HOA - XA HOI
- BTV Pang uy (bc); B 3

- Thuong truc HDND phuong (be);
- Uy ban nhéan dan phudng;

- Ban Vian hoéa - Xa hoi;

- Luu: VT, CVBVHXH phuong.

Tran Thi Sau
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