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Căn cứ Thông báo số 17/TB-TTHĐND ngày 19 tháng 5 năm 2026 của 

Thường trực Hội đồng nhân dân phường Đăk Cấm về nội dung, chương trình, 

thời gian tổ chức Kỳ họp thường lệ giữa năm 2026, Hội đồng nhân dân phường 

Đăk Cấm Khóa II, nhiệm kỳ 2026 - 2031; Công văn số 43/TTHĐND-VP ngày 

08 tháng 6 năm 2026 của Thường trực Hội đồng nhân dân phường Đăk Cấm về 

việc đề nghị xem xét giải quyết, trả lời các ý kiến, kiến nghị của cử tri trước Kỳ 

họp thường lệ giữa năm 2026, Hội đồng nhân dân phường Khóa II, nhiệm kỳ 

2026 - 2031; Báo cáo số 94/BC-MTTQ-BTT ngày 29 tháng 5 năm 2026 của Ban 

Thường trực Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam phường Đăk Cấm về tổng hợp 

ý kiến, kiến nghị của cử tri tại Hội nghị tiếp xúc cử tri trước Kỳ họp thường lệ 

giữa năm 2026 của HĐND phường Đăk Cấm Khóa II, nhiệm kỳ 2026 - 2031. 

Ủy ban nhân dân phường Đăk Cấm đã chỉ đạo các cơ quan, đơn vị tham 

mưu giải quyết, trả lời các ý kiến, kiến nghị của cử tri trên địa bàn, Ủy ban nhân 

dân phường Đăk Cấm báo cáo kết quả như sau: 

I. LĨNH VỰC QUY HOẠCH XÂY DỰNG, ĐẤT ĐAI 

1. Các kiến nghị liên quan đến quy hoạch có tính chất tương tự nhau 

(kiến nghị về vấn đề rà soát, điều chỉnh các quy hoạch đã  quá hạn, không khả 

thi, nhằm tạo điều kiện cho bà con ổn định, phát triển lâu dài..) 

Kiến nghị của cử tri Nguyễn Đình Tĩnh, Nguyễn Đình Bắc, cử tri tổ 6 (stt: 

03); Cử tri Nguyễn Đình Tụ, cử tri Tổ dân phố 2 (stt: 04); Cử tri Nguyễn Mạnh 

Sỹ, thôn 2; Cử tri Nguyễn Thế Thọ, thôn 4; Cử tri Nguyễn Xuân Thế, thôn 6; Cử 

tri Đinh Quốc Vương, thôn 9 phường Đăk Cấm (stt: 12); Cử tri Nguyễn Đình 

Trân, Thôn 4, phường Đăk Cấm (stt: 16); Cử tri Nguyễn Đức Nhâm, thôn 9, 

phường Đăk Cấm (stt: 19); Cử tri Bùi Thị Thanh, Tổ dân phố 8 (stt: 32); Cử tri 

An Văn Dũng, Tổ dân phố 9 (stt: 33); Cử tri Hoàng Ngọc Thắm, thôn Thanh 

Trung (stt: 49); Cử tri Tổ dân phố 1 Ngô Mây (stt: 43); Cử tri Nguyễn Ngọc Dư, 

Tổ dân phố 3 Ngô Mây (stt: 47).  

Trả lời: Tiếp thu các ý kiến kiến nghị của cử tri; Nhằm cụ thể hóa định 

hướng đồ án điều chỉnh quy hoạch chung thành phố Kon Tum, tỉnh Kon Tum 
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đến năm 2040 và điều chỉnh các nội dung không còn phù hợp với tình hình thực 

tế phát triển tại địa phương, không điều chỉnh quy hoạch manh mún, nhỏ lẻ làm 

ảnh hưởng đến tính chất, chức năng, các giải pháp quy hoạch chính của khu vực 

đã được lập, phê duyệt quy hoạch; Ủy ban nhân dân thành phố Kon Tum (cũ) đã 

tổ chức lập nhiệm vụ các quy hoạch phân khu trên địa bàn thành phố theo chủ 

trương của Ủy ban nhân dân tỉnh Kon Tum (cũ) tại Văn bản số 2186/UBND-

HTKT1 ngày 24 tháng 6 năm 2024. 

Đến nay, để tiếp tục triển khai việc lập các quy hoạch phân khu trên địa 

bàn thành phố Kon Tum (cũ), cũng như các quy hoạch trên địa bàn phường Đăk 

Cấm (sau khi sáp nhập từ 03 đơn vị hành chính cũ: xã Đăk Cấm, phường Duy 

Tân và phường Ngô Mây của thành phố Kon Tum (cũ), Ủy ban nhân dân tỉnh 

Quảng Ngãi đã ban hành Quyết định số 57/QĐ-UBND ngày 03 tháng 02 năm 

2026; Quyết định số 374/QĐ-UBND ngày 02 tháng 6 năm 2026 về việc ban 

hành Danh mục các dự án quy hoạch đô thị và nông thôn dự kiến triển khai trên 

địa bàn tỉnh giai đoạn 2026 - 2028. 

Theo các quyết định nêu trên, có 06 đồ án quy hoạch phân khu liên quan 

đến địa bàn phường Đăk Cấm, trong đó giao Sở Xây dựng tổ chức lập 04 đồ án2; 

Ủy ban nhân dân phường được giao tổ chức lập 02 đồ án còn lại3. 

Trong quá trình tổ chức lập các quy hoạch, Ủy ban nhân dân phường sẽ 

nghiên cứu cụ thể từng vị trí theo các kiến nghị của cử tri để báo cáo, đề xuất Sở 

Xây dựng xem xét, từ đó quy hoạch các chức năng sử dụng đất cho phù hợp; 

từng bước sắp xếp, chỉnh trang đô thị trên địa bàn phường đảm bảo đúng quy 

định của pháp luật về quy hoạch, đất đai, xây dựng,… đảm bảo tính khả thi của 

đồ án quy hoạch và lợi ích của cộng đồng (không hợp thức hóa đối với các 

trường hợp cố tình vi phạm) trong quá trình lập các đồ án quy hoạch phân khu 

nêu trên. 

2. Cử tri Lê Văn Đáo (Địa chỉ: Số 95 đường Nguyễn Thiện Thuật, Tổ 

dân phố 2): 

Đề nghị Ủy ban nhân dân phường kiến nghị Ủy ban nhân dân tỉnh Quảng 

Ngãi, Thanh tra tỉnh Quảng Ngãi xem xét xử lý và giải quyết một số văn bản của 

tỉnh Kon Tum (cũ) đã ban hành về việc giải quyết tồn tại diện tích đất 5,5 ha đất 

thuộc địa bàn tổ 2, phường Đăk Cấm, được Ủy ban nhân dân tỉnh Kon Tum (cũ) 

giao cho Lâm trường Kon Tum quản lý và sử dụng, như sau: 

- Báo cáo số 258/BC-UBND ngày 6 tháng 5 năm 2019 của Ủy ban nhân 

dân thành phố Kon Tum (cũ) về việc vướng mắc trong công tác quản lý quỹ đất 

lâm trường Kon Tum cho thuê trước đây tại Tổ 2 phường Duy Tân, thành phố 

Kon Tum, tỉnh Kon Tum. 

- Công văn số 3439/UBND-ĐĐ ngày 9 tháng 8 năm 2022 của thành phố 

Kon Tum về việc xử lý quỹ đất có nguồn gốc đất Lâm trường Kon Tum tại 

                                                      
1. Về việc chủ trương lập quy hoạch phân khu trên địa bàn thành phố Kon Tum.  
2. Các đồ án có ranh giới thuộc địa bàn 2 xã phường.  
3. Các đồ án có ranh giới nằm trọn trên địa bàn phường Đăk Cấm.  
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đường Nguyễn Thiện Thuật, phường Duy Tân. 

- Để thực thi kết luận số 04/KL-STNMT ngày 27 tháng 3 năm 2021 của 

Sở Tài nguyên và Môi trường tỉnh Kon Tum. Kết luận thanh tra việc quản lý đất 

đai, xây dựng và các lĩnh vực đất có nguồn gốc giao cho lâm trường Kon Tum 

tại Phường Duy tân, Thành phố Kon Tum. 

- Báo cáo số 359/BC-STNMT ngày 20 tháng 8 năm 2024 của Sở Tài 

nguyên và Môi trường tỉnh Kon Tum (cũ) về việc giải quyết các kiến nghị của 

cử tri theo yêu cầu của Thường trực Hội đồng nhân dân tỉnh tại báo cáo số 

18/BC-TTHĐND ngày 05 tháng 7  năm 2024. 

Tuy nhiên, từ đó đến nay chưa có cấp có thẩm quyền nào giải quyết dứt 

điểm nội dung các văn bản trên. 

* Hiện nay một số hộ dân có đất liền kề đất Lâm trường chưa được cấp 

quyền sử dụng đất. Có một số hộ đã làm nhà ở từ năm 1992 tới nay vẫn chưa 

được cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất (mặc dù đã làm hồ sơ đề nghị 

nhiều lần). 

Tôi kiến nghị với cấp có thẩm quyền tỉnh Quảng Ngãi hiện nay, sớm có 

chủ trương chỉ đạo cơ quan chức năng giải quyết dứt điểm và thực thi các văn 

bản trước đây của tỉnh Kon Tum (cũ) đã ban hành. Để người dân đặt niềm tin 

vào sự lãnh đạo của các cấp ủy Đảng, chính quyền của tỉnh Quảng Ngãi. 

Trả lời: Tiếp thu ý kiến, kiến nghị của cử tri, đối với nội dung liên quan 

đến đất Lâm trường: ngày 15 tháng 10 năm 2025, Ủy ban nhân dân phường đã 

làm việc với Công ty Công ty TNHH MTV Lâm nghiệp Ia H'Drai để đề nghị 

thực hiện các nội dung theo Kết luận thanh tra số 04/KL-STNMT ngày 27 tháng 

3 năm 2021 để Ủy ban nhân dân phường có cơ sở quản lý, bố trí sử dụng đối với 

diện tích đất do Công ty cho các hộ hợp đồng nhận khoán. Tuy nhiên, Công ty 

Lâm nghiệp có ý kiến không thực hiện được các nội dung của Kết luận Thanh 

tra. Trong thời gian tới Ủy ban nhân dân phường sẽ báo cáo, tham mưu cho Ủy 

ban nhân dân tỉnh tiến hành làm việc với chủ quản lý đất Lâm trường Kon Tum 

(nay là Công ty TNHH MTV Lâm nghiệp Ia H'Drai) để tháo gỡ những khó khăn, 

vướng mắc liên quan đến quỹ đất giao cho lâm trường Kon Tum quản lý. 

3. Cử tri Phạm Đình Minh (Địa chỉ: Số 87 đường Võ Nguyên Giáp, Tổ 

dân phố 3): Hiện Quy hoạch treo tại khu vực các hẻm 95, hẻm 141, hẻm 189 Võ 

Nguyên Giáp thuộc Tổ 3 vẫn chưa được giải quyết tháo gỡ, cho dù người dân đã 

ý kiến nhiều lần qua TXCT, vậy đề nghị các cấp xem xét giải quyết để cho 

người dân được làm bìa đỏ, chuyển đổi mục đích và an cư lạc nghiệp. 

Trả lời: Tiếp thu ý kiến kiến nghị của cử tri; Trên cơ sở kết quả kiểm tra 

của Sở Xây dựng tại Báo cáo số 279/BC-SXD ngày 31 tháng 12 năm 2020 thì 

khu vực các hẻm 95, 141 đường Võ Nguyên Giáp,… có các trường hợp xây 

dựng nhà ở kiên cố trên đất nông nghiệp, không có Giấy phép xây dựng. Hiện 

tại, Ủy ban nhân dân phường Đăk Cấm đang tiếp tục tổ chức kiểm tra, xử lý các 

vi phạm về đất đai, xây dựng tại khu vực phía Bắc phường Duy Tân (công viên 

Đăk To Rech cũ), cũng như khu vực hẻm 95, 141, 189 đường Võ Nguyên 
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Giáp,...  

Đồng thời, để tiếp tục triển khai việc lập các quy hoạch phân khu trên địa 

bàn thành phố Kon Tum (cũ), cũng như các quy hoạch trên địa bàn phường Đăk 

Cấm (sau khi sáp nhập từ 03 đơn vị hành chính cũ: xã Đăk Cấm, phường Duy 

Tân và phường Ngô Mây của thành phố Kon Tum (cũ), Ủy ban nhân dân tỉnh 

Quảng Ngãi đã ban hành Quyết định số 57/QĐ-UBND ngày 03 tháng 02 năm 

2026; Quyết định 374/QĐ-UBND ngày 02 tháng 6 năm 2026 về việc ban hành 

Danh mục các dự án quy hoạch đô thị và nông thôn dự kiến triển khai trên địa 

bàn tỉnh giai đoạn 2026 - 2028. Theo các quyết định nêu trên, có 06 đồ án quy 

hoạch phân khu liên quan đến địa bàn phường Đăk Cấm, trong đó, Sở Xây dựng 

tổ chức lập 04 đồ án; Ủy ban nhân dân phường được giao tổ chức lập 02 đồ án 

còn lại, bao gồm đồ án Quy hoạch phân khu (tỷ lệ 1/2.000) Phân khu A2, là khu 

vực có liên quan đến định hướng quy hoạch tại khu vực các hẻm 95, 141, 189. 

Theo đó, trong quá trình tổ chức lập quy hoạch Ủy ban nhân dân phường 

sẽ nghiên cứu cụ thể từng vị trí theo các kiến nghị của cử tri để báo cáo đề xuất 

Sở Xây dựng xem xét, từ đó quy hoạch các chức năng sử dụng đất cho phù hợp, 

từng bước sắp xếp, chỉnh trang đô thị trên địa bàn phường đảm bảo đúng quy 

định của pháp luật về quy hoạch, đất đai, xây dựng,… đảm bảo tính khả thi của 

đồ án quy hoạch và lợi ích của cộng đồng (không hợp thức hóa đối với các 

trường hợp cố tình vi phạm) trong quá trình lập các đồ án quy hoạch phân khu 

nêu trên. 

4. Cử tri Nguyễn Đăng Bình (Địa chỉ: Số 283 đường Sư Vạn Hạnh, Tổ 

dân phố 2): Về việc cấp bìa đỏ của 2 lô đất liền kề, trong đó có 1 lô đã được Ủy 

ban nhân dân tỉnh Kon Tum cũ cấp bìa, đã đóng thuế đầy đủ. 01 lô mua lại (giấy 

viết tay có ký xác nhận của Ủy ban nhân dân phường Quang Trung, thành phố 

Kon Tum (cũ)) đất 31 năm không tranh chấp, đã xin cấp bìa từ khi sáp nhập 

chính quyền 2 cấp, có họp với sự chứng kiến của tổ dân phố. Nhưng đến nay vẫn 

chưa được cấp bìa, chưa có thông tin trả lời. Đề nghị Ủy ban nhân dân phường 

trả lời rõ để người dân được biết. 

Trả lời: Qua kiểm tra hồ sơ của ông Nguyễn Đăng Bình thể hiện: 

- Ngày 28 tháng 11 năm 2024, UBND phường Duy Tân (cũ) đã hoàn 

thiện hồ sơ cấp giấy chứng nhận QSD đất của ông Nguyễn Đăng Bình. Sau đó 

chuyển đến Bộ phân tiếp nhận và trả kết quả của UBND thành phố Kon Tum 

(cũ). 

- Ngày 29 tháng 4 năm 2025, UBND phường Duy Tân (cũ) nhận được 

Văn bản chuyển trả hồ sơ của Phòng Nông nghiệp và Môi trường thành phố. 

Yêu cầu UBND phường Duy Tân (cũ) kiểm tra làm rõ nguồn gốc sử dụng đất 

của ông Nguyễn Đăng Bình. 

UBND phường Duy Tân (cũ) đã mời hộ ông Nguyễn Đăng Bình lên làm 

việc yêu cầu bổ sung Quyết định giao đất trước kia nhưng gia đình trình bày 

không có Quyết định giao đất, không bổ sung hồ sơ. 
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Từ những nội dung trên, UBND phường đề nghị ông Nguyễn Đăng Bình 

liên hệ với Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường để được hướng dẫn, bổ 

sung hồ sơ cấp giấy chứng nhận QSD đất. 

5. Cử tri Nguyễn Xuân Trường (Địa chỉ: Số 222 đường Nguyễn Thiện 

Thuật, Tổ dân phố 2): 

- Đất của gia đình ông do Lâm trường cấp, nhưng sau nhiều lần nộp hồ sơ 

tới nay vẫn chưa được cấp bìa đỏ. 

- Đất Thảo Cẩm Viên được đấu thầu nhưng qua nhiều năm chưa được 

kiểm tra, quản lý, có tình trạng phân lô, bán nền. Đề nghị xem xét lại công tác 

quản lý, kiểm tra. 

Trả lời: Qua kiểm tra danh sách hồ sơ cấp giấy chứng nhận QSD đất 

đang tiếp nhận và giải quyết thì không có hồ sơ đề nghị cấp Giấy CNQSD đất 

của ông Nguyễn Xuân Trường. Đề nghị ông Nguyễn Xuân Trường nộp hồ sơ tại 

Trung tâm Phục vụ hành chính công của phường để được xem xem giải quyết. 

Đối với nội dung tự ý phân lô, bán nền tại khu vực Thảo cầm viên, UBND 

phường Đăk Cấm đã chỉ đạo Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường tiến hành 

kiểm tra tại khu vực đất Thảo Cầm Viên nhưng không có trường hợp nào tự ý 

phân lô, bán nền như ý kiến của ông Nguyễn Xuân Trường. Trong thời gian tới, 

nếu phát hiện trường hợp có tình trạng phân lô, bán nền trái phép đề nghị người 

dân báo về UBND phường để kiểm tra, xử lý theo quy định. 

6. Cử tri Đặng Thị Căn (Địa chỉ: Số 220 đường Nguyễn Thiện Thuật, 

Tổ dân phố 2): Đất khai hoang từ năm 1985, nộp hồ sơ cấp giấy tờ nhiều lần, 

mới nhất ngày 05/09/2025 tới nay chưa được trả lời. 

Trả lời: Sau khi kiểm tra, rà soát hồ sơ và quá trình giải quyết, UBND 

phường Đăk Cấm nhận thấy hồ sơ của bà Đặng Thị Căn chưa đáp ứng đầy đủ 

các điều kiện theo quy định pháp luật để được xem xét giải quyết. Vì vậy, ngày 

15/6/2026 chuyên viên phụ trách đất đai của Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị 

phường đã làm việc với bà Đặng Thị Căn và hướng dẫn cụ thể về thành phần hồ 

sơ theo quy định. Do đó, bà Đặng Thị Căn đã làm đơn xin rút hồ sơ để bổ sung 

các thành phần hồ sơ. Đề nghị bà bổ sung và nộp lại hồ sơ để được xem xét, giải 

quyết theo đúng quy định. 

7. Cử tri Lê Thị Kỳ (Địa chỉ: Đường Ngô Sỹ Liên, Tổ dân phố 2):  Đất 

cấp từ năm 2007, làm nhà năm 2011 đến nay vẫn chưa có số nhà. Trên đoạn 

đường hiện có 13 hộ chưa có số nhà. Yêu cầu được cấp số nhà để thuận tiện cho 

đời sống của bà con. 

Trả lời: Căn cứ Thông tư số 08/2024/TT-BXD ngày 30/8/2024 của Bộ 

trưởng Bộ Xây dựng quy định về đánh số và gắn biển số nhà, công trình xây 

dựng; Thông tư số 09/2025/TT-BXD ngày 13/6/2025 của Bộ trưởng Bộ Xây 

dựng về sửa đổi, bổ sung một số điều của các Thông tư thuộc lĩnh vực quản lý 

nhà nước của Bộ Xây dựng liên quan đến sắp xếp tổ chức bộ máy, thực hiện 

chính quyền địa phương 02 cấp và phân cấp cho chính quyền địa phương, 
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UBND phường đã ban hành Kế hoạch số 48/KH-UBND ngày 08/3/2026 để tổ 

chức rà soát, đánh số và gắn biển số nhà, công trình xây dựng trên địa bàn 

phường Đăk Cấm. 

Việc triển khai nhằm bảo đảm thống nhất quản lý thông tin địa chỉ của tổ 

chức, cá nhân; phục vụ công tác quản lý nhà nước, đồng thời đáp ứng yêu cầu 

tích hợp, kết nối và chia sẻ dữ liệu với Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư, Cơ sở 

dữ liệu đất đai và các cơ sở dữ liệu chuyên ngành khác theo quy định. Dự kiến 

công tác rà soát, đánh số và gắn biển số nhà sẽ được thực hiện trong Quý IV 

năm 2026. 

Đối với các trường hợp có nhu cầu cấp thiết về xác lập địa chỉ để phục vụ 

sinh hoạt, giao dịch dân sự hoặc thực hiện thủ tục hành chính trước thời điểm 

triển khai đồng loạt, đề nghị hộ dân liên hệ Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị 

phường để được hướng dẫn, xem xét thực hiện thủ tục cấp giấy chứng nhận số 

nhà theo quy định hiện hành. 

8. Cử tri Trần Xuân Trường (Địa chỉ: Tổ dân phố 6): Hiện nay, người 

dân đi làm giấy chứng nhận quyền sử dụng đất. Tuy nhiên, người dân gặp rất 

nhiều khó khăn, vướng mắc. Đề nghị chính quyền quan tâm hỗ trợ người dân. 

Trả lời: Tiếp thu ý kiến của cử tri. Hiện nay, tất cả các thủ tục hành chính 

đều tập trung tại Trung tâm Phục vụ hành chính công của phường. Tại Trung 

tâm có công chức của các phòng chuyên môn tiếp nhận, hướng dẫn giải quyết 

các thủ tục hành chính trong đó có thủ tục về đất đai. Đề nghị cử tri liên hệ nộp 

hồ sơ tại Trung tâm Phục vụ hành chính công phường Đăk Cấm để được hướng 

dẫn, giải quyết. 

9. Cử tri Lý Thị Thu Hồng và chồng là ông Phạm Văn Tài (Địa chỉ: 

Số 48/1 đường Phùng Hưng, Tổ dân phố 8: Tôi có nộp hồ sơ cấp giấy chứng 

nhận QSDĐ tại phường từ tháng 11/2025 và giấy hẹn vào ngày 30/12/2025 là sẽ 

nhận kết quả; cán bộ Địa chính kiểm tra hồ sơ của tôi đã đầy đủ thủ tục theo yêu 

cầu, nhưng tới nay vẫn chưa có kết quả; lên phường thì hẹn liên tục nhưng chưa 

thấy giải quyết (nộp hồ sơ cho đồng chí Cường - công chức phường). Kiến nghị: 

đề nghị UBND phường sớm giải quyết cho Nhân dân đúng quy định và tránh 

hẹn nhiều lần gây phiền hà cho Nhân dân đi lại nhiều lần, gây ảnh hưởng đến 

công việc của cá nhân. 

Trả lời: Qua kiểm tra hồ sơ của bà Lý Thị Thu Hồng và chồng là ông 

Phạm Văn Tài, hiện nay, UBND phường đang tiến hành Thông báo niêm yết 

công khai hồ sơ từ ngày 22/6/2026. Sau 15 ngày, kể từ ngày Thông báo niêm yết 

công khai thủ tục cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất, quyền sở hữu nhà ở 

và tài sản khác gắn liền với đất cho bà Lý Thị Thu Hồng và ông Phạm Văn Tài, 

nếu không có cá nhân, tổ chức nào tranh chấp, khiếu nại về thửa đất nêu trên. 

Sau thời gian niêm yết 15 ngày (tức ngày 07/7/2026) sẽ kết thúc và thực hiện 

các bước tiếp theo quy định. 

10. Cử tri Lê Thị Hồng (Địa chỉ: Tổ dân phố 8): Một số cử tri trong Tổ 

dân phố 8 phản ánh việc giải quyết hồ sơ liên quan đến đất đai tại phường chậm 
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trễ như ý kiến của hộ bà Lý Thị Thu Hồng (Phạm Văn Tài), ông Phạm Út số nhà 

202 đường Trường Chinh và bản thân gia đình nhà tôi và tôi là người trực tiếp đi 

làm hồ sơ được tiếp nhận ngày 10/12/2025 và giấy hẹn kết quả ngày 21/12/2025 

nhưng đến tháng 3/2026 thì tôi mới nhận được thông báo niêm yết công khai thủ 

tục cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất và quyền sở hữu nhà và tài sản khác 

gắn liền với đất thì theo quy định sau 15 ngày niêm yết công dân cung cấp giấy 

tờ có liên quan và hoàn thành các thủ tục nghĩa vụ thuế nhưng mà đến giờ là 

tháng 5/2026 hồ sơ gia đình tôi vẫn chưa nhận được kết quả, tôi đã lên phường 

gặp công chức Địa chính (đồng chí Cường) thì chỉ được hẹn là thông tin lại sau.  

Kiến nghị: (1) Đề nghị Trung tâm Phục vụ hành chính công của phường 

tiếp nhận hồ sơ có trách nhiệm theo dõi quá trình nộp và trả kết quả cho công 

dân đúng quy định và đôn đốc các đơn vị để trả kết quả cho công dân đúng thời 

hạn, tránh mất thời gian của nhân dân. (2) Đề nghị đơn vị giải quyết hồ sơ liên 

quan đến thủ tục đất đai cần trả kết quả cho công dân đúng thời hạn, tránh việc 

đi lại nhiều lầm mất thời gian của Nhân dân. 

Trả lời: Qua kiểm tra, đối với hồ sơ của bà Lý Thị Thu Hồng đã trả lời tại 

mục 9 ở phần trên. Đối với hồ sơ ông Phạm Út số nhà 202 đường Trường Chinh, 

Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường đang tiến hành lập biên bản kiểm tra 

nguồn gốc sử dụng đất. Trong ngày 25/6/2026, Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô 

thị phường tham mưu UBND phường đang tiến hành Thông báo niêm yết công 

khai hồ sơ. Sau 15 ngày, kể từ ngày Thông báo niêm yết công khai thủ tục cấp 

Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất, quyền sở hữu nhà ở và tài sản khác gắn 

liền với đất cho ông Phạm Út, nếu không có cá nhân, tổ chức nào tranh chấp, 

khiếu nại về thửa đất nêu trên Ủy ban nhân dân dân phường thực hiện các bước 

tiếp theo quy định. 

Đối với phần ý kiến của bà Lê Thị Hồng về hồ sơ cấp giấy chứng nhận 

quyền sử dụng đất của ông Nguyễn Văn Tiến tại đường Hàm Nghi, Tổ dân phố 

3, phường Đăk Cấm. Hiện nay, hồ sơ của ông Nguyễn Văn Tiến đã kết thúc 

niêm yết công khai từ ngày 17/6/2026, Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị 

phường đang tiến hành lập thủ tục chuyển thuế theo quy định.  

11. Cử tri Nguyễn Mạnh Sỹ (Địa chỉ: Thôn 2): Hiện nay, qua thông tin 

báo, đài theo chỉ đạo của Trung ương là không thực hiện việc cấp phép xây 

dựng, nhưng trên địa bàn phường vẫn thực hiện cấp phép xậy dựng các công 

trình nhà ở và cả các công trình nhỏ như xây tường rào,... vậy có đúng không, 

mong UBND có trả lời và hướng dẫn cụ thể để Nhân dân thực hiện không bị vi 

phạm. 

Trả lời: Hiện nay, việc cấp phép xây dựng và quản lý trật tự xây dựng 

được thực hiện theo Luật Xây dựng số 50/2014/QH13 ngày 18/6/2014, được sửa 

đổi, bổ sung bởi Luật số 62/2020/QH14 ngày 17/6/2020; Luật Xây dựng số 

135/2025/QH15 ngày 10 tháng 12 năm 2025 (trong đó khoản 2, khoản 3 Điều 

43 có hiệu lực thi hành từ ngày 01/01/2026) và các nghị định thi hành luật. 

Theo quy định, trước khi khởi công xây dựng công trình, chủ đầu tư phải 

được cơ quan có thẩm quyền cấp giấy phép xây dựng, trừ một số trường hợp đặc 
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biệt được pháp luật quy định miễn giấy phép hiện nay quy định tại khoản 2, 

khoản 3 Điều 43 Luật Xây dựng số 135/2025/QH15 ngày 10 tháng 12 năm 

2025. 

Do đó, việc vẫn thực hiện cấp giấy phép xây dựng đối với nhà ở riêng lẻ 

và một số công trình, hạng mục xây dựng khác trên địa bàn là đúng quy định 

pháp luật hiện hành. Để tránh phát sinh vi phạm trong quá trình xây dựng, đề 

nghị các hộ dân trước khi xây dựng, sửa chữa, cải tạo công trình liên hệ Phòng 

Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường để được hướng dẫn, xác định cụ thể trường 

hợp phải cấp giấy phép hoặc đủ điều kiện miễn giấy phép xây dựng theo quy 

định. 

12. Cử tri Phạm Thị Hà (Địa chỉ: Thôn 4): 

- Hiện nay quy hoạch 2 bên đường tránh đoạn qua địa bàn xã Đăk cấm cũ 

còn thực hiện hay không, nếu còn thì đề nghị UBND phường sớm công bố, nếu 

không còn quy hoạch nữa thì thông báo để người dân biết, chứ hiện nay người 

dân dọc hai bên tuyến đường tránh không thể chuyển mục địch sử dụng đất và 

cũng không xin cấp phép xây dựng được gây ảnh hưởng nhiều đến cuộc sống 

Nhân dân. 

- Đề nghị UBND phường sớm có Quy hoạch khu chăn nuôi tập trung để 

đưa các hộ chăn nuôi tại các khu dân cư đến khu vực chăn nuôi tập trung để đảm 

bảo vệ sinh môi trường tại các khu dân cư. 

Trả lời: Hiện nay, khu vực dọc Tuyến tránh thành phố Kon Tum (nay là 

đường Hồ Chí Minh) (đoạn phía Bắc sông Đăk Bla), tỉnh Kon Tum (cũ) (khu 

vực qua địa bàn xã Đăk Cấm, xã Đăk Blà, phường Ngô Mây cũ) với tên gọi mới 

là quy hoạch phân khu A4, thuộc Quy hoạch chung đô thị Kon Tum, tỉnh Quảng 

Ngãi. 

Đây là quy hoạch phân khu được xác định theo định hướng Quy hoạch 

chung thành phố Kon Tum, tỉnh Kon Tum đến năm 2040 và hiện đang được Sở 

Xây dựng triển khai, theo chủ trương của UBND tỉnh Quảng Ngãi tại Quyết 

định số 57/QĐ-UBND ngày 03/02/2026 và Quyết định 374/QĐ-UBND ngày 

02/6/2026 về việc ban hành Danh mục các dự án quy hoạch đô thị và nông thôn 

dự kiến triển khai trên địa bàn tỉnh giai đoạn 2026 - 2028; 

Việc chuyển mục đích sử dụng đất và cấp phép xây dựng tại khu vực vẫn 

được xem xét thực hiện đảm bảo tuân thủ theo Văn bản số 2862/UBND-HTKT 

ngày 31/8/2023 của Ủy ban nhân dân tỉnh Kon Tum (cũ) về việc quản lý đất đai, 

quy hoạch xây dựng, hạ tầng đô thị trên địa bàn thành phố Kon Tum; Do đó, đối 

với từng trường hợp cụ thể dọc tuyến đường nêu trên đề nghị các hộ dân liên hệ 

cơ quan chuyên môn của UBND phường (phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị) để 

được kiểm tra, hướng dẫn, giải quyết theo quy định. 

- Theo Đồ án điều chỉnh quy hoạch chung thành phố Kon Tum, tỉnh Kon 

Tum đến năm 2040 được UBND tỉnh Kon Tum (cũ) phê duyệt tại Quyết định số 

69/QĐ-UBND ngày 08/02/2024 đã có quy hoạch các khu vực chăn nuôi tập 

trung với quy mô lớn, trong đó chủ yếu quy hoạch khu vực chăn nuôi tập trung 
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được bố trí trên địa bàn xã Ya Chim và xã Đăk Năng cũ. Đối với địa bàn 

phường Đăk Cấm không có vị trí quy hoạch khu chăn nuôi tập trung.  

Đồng thời, theo Nghị quyết số 65/2026/NQ-HĐND ngày 02 tháng 6 năm 

2026 của Hội đồng nhân dân tỉnh Quảng Ngãi quy định khu vực không được 

phép chăn nuôi và vùng nuôi chim yến trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi, khu vực xã 

Đăk Cấm (cũ) không thuộc khu vực cấm chăn nuôi; Đối với các trường hợp hoạt 

động chăn nuôi phát sinh có dấu hiệu ô nhiễm môi trường, ảnh hưởng đến sinh 

hoạt của khu dân cư, đề nghị cử tri phản ánh đến UBND phường để được kiểm 

tra, xử lý theo đúng quy định. 

13. Cử tri Trần Thị Dinh (Địa chỉ: Thôn 4), Huỳnh Thị Nga (Địa chỉ: 

Thôn 1): Đề nghi UBND phường quy hoạch và đầu tư xây dựng sân vận động 

trung tâm tại Thôn 8 xã Đăk Cấm (cũ) có sân tập và mái vòm tránh mưa nắng 

tạo điều kiện thuận lợi cho thanh thiếu niên và người cao tuổi địa phương tham 

gia tập luyện dưỡng sinh, thể dục thể thao. 

Trả lời: UBND phường ghi nhận kiến nghị của cử tri về việc quy hoạch, 

đầu tư xây dựng sân vận động trung tâm có sân tập và mái che phục vụ hoạt 

động thể dục thể thao cho thanh thiếu niên và người cao tuổi. 

Theo Luật Quy hoạch đô thị và nông thôn năm 2024, việc bố trí quỹ đất 

xây dựng công trình thể dục thể thao phải phù hợp với quy hoạch sử dụng đất, 

quy hoạch xây dựng được cấp có thẩm quyền phê duyệt. Tuy nhiên, khu đất tại 

sân vận động Thôn 8, xã Đăk Cấm (cũ) hiện nay theo quy hoạch phân khu đang 

là đất cây xanh khu ở nên việc đầu tư sân vận động trung tâm tại Thôn 8, xã Đăk 

Cấm (cũ) sẽ không phù hợp quy hoạch đã được cấp có thẩm quyền phê duyệt. 

Đồng thời, hiện nay nhu cầu đầu tư cơ sở hạ tầng trên địa bàn phường rất lớn, 

trong khi nguồn vốn ngân sách phường còn khó khăn, hạn chế. Theo quy định 

của Luật Đầu tư công năm 2024, các công trình phải được sắp xếp theo thứ tự 

ưu tiên, phù hợp quy hoạch và đảm bảo khả năng cân đối vốn. 

Trong thời gian tới, UBND phường sẽ giao cơ quan chuyên môn rà soát 

quy hoạch, quỹ đất công trên địa bàn và xem xét đề xuất danh mục đầu tư sân 

vận động đưa vào kế hoạch đầu tư công khi đảm bảo các quy định. Trước mắt, 

UBND phường vẫn sẽ tiếp tục khai thác hiệu quả các thiết chế văn hóa, thể thao 

hiện có để phục vụ nhu cầu luyện tập của Nhân dân. 

14. Cử tri A Bying (Địa chỉ: Thôn 7): Đề nghị UBND phường quy 

hoạch mở rộng khu dân cư Thôn 7, thực hiện giãn dân, tách hộ, lập vườn vì hiện 

nay dân số và số hộ dân của Thôn 7 nhiều và đông, tạo điều kiện cho các hộ 

trong thôn nhất là hộ mới lập gia đình có khu vực để tách hộ làm nhà ở ổn định 

cuộc sống. 

Trả lời: Tiếp thu ý kiến của cử tri. Hiện nay, theo định hướng Đồ án điều 

chỉnh quy hoạch chung thành phố Kon Tum, tỉnh Kon Tum đến năm 2040 được 

UBND tỉnh Kon Tum (cũ) phê duyệt tại Quyết định số 69/QĐ-UBND ngày 

08/02/2024 đã định hướng mở rộng khu dân cư Thôn 7 (làng Yang Roong) thêm 
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khoảng 17ha so với hiện trạng khu dân cư hiện hữu, nhằm đáp ứng nhu cầu phát 

triển dân cư trong thời gian tới.  

Trên cơ sở định hướng quy hoạch chung nêu trên, trong quá trình triển 

khai lập quy hoạch phân khu A5-1, phường Đăk Cấm, tỉnh Quảng Ngãi theo chủ 

trương của UBND tỉnh tại Quyết định số 57/QĐ-UBND ngày 03/02/2026; 

Quyết định 374/QĐ-UBND ngày 02/6/2026 về việc ban hành Danh mục các dự 

án quy hoạch đô thị và nông thôn dự kiến triển khai trên địa bàn tỉnh giai đoạn 

2026 - 2028, nội dung mở rộng khu dân cư Thôn 7 sẽ tiếp tục được nghiên cứu, 

cụ thể hóa để làm cơ sở triển khai thực hiện theo quy định, nhằm từng bước đáp 

ứng nhu cầu giãn dân, tách hộ, tạo quỹ đất ở cho người dân, nhất là các hộ mới 

lập gia đình, góp phần ổn định đời sống và phù hợp với định hướng phát triển đô 

thị của địa phương. 

15. Cử tri Lê Quang Đại (Địa chỉ: Thôn 6): Đề nghị UBND phường 

quan tâm về củng cố Ban quản trang, quy hoạch nghĩa trang của xã Đăk Cấm 

(cũ) tại Thôn 4, phường Đăk Cấm. 

Trả lời: Tiếp thu ý kiến, kiến nghị của cử tri, trên cơ sở Quyết định số 

09/2026/QĐ-UBND ngày 20 tháng 01 năm 2026 của Ủy ban nhân dân tỉnh4, 

hiện nay UBND phường Đăk Cấm đã Ban hành Quyết định số 154/QĐ-UBND 

ngày 22 tháng 6 năm 2026 về ban hành quy chế quản lý, sử dụng Nghĩa trang 

nhân dân Thôn 4, phường Đăk Cấm, tỉnh Quảng Ngãi, theo đó giao cho Phòng 

Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường thực hiện quản lý Nghĩa trang nhân dân Thôn 

4 phường Đăk Cấm; đồng thời tham mưu cho Ủy ban nhân dân phường về kế 

hoạch đầu tư xây dựng Nghĩa trang và kiện toàn lại Ban Quản lý nghĩa trang 

theo quy định. Dự kiến hoàn thành việc kiện toàn Ban Quản lý nghĩa trang trong 

tháng 8/2026. 

16. Cử tri Phan Văn Hòa (Địa chỉ: Thôn 2), Nguyễn Đình Chân (Địa 

chỉ: Thôn 4), Đỗ Minh Phùng (Địa chỉ: Thôn 3): Đề nghị UBND phường quan 

tâm kiến nghị các cấp làm giấy chứng nhận quyền sử dụng đất đối với diện tích 

đất lâm nghiệp cho Nhân dân, vì diện tích đã được Nhân dân xâm canh trồng 

cao su và các cây trồng khác ổn định trên 40 năm nay, nhằm tạo điều kiện để 

thuận lợi cho công tác quản lý của Nhà nước và Nhân dân ổn định sản xuất. 

Trả lời: Nội dung kiến nghị của cử tri không cụ thể liên quan đến đất 

Lâm nghiệp. Đề nghị cử tri liên hệ Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường để 

được hướng dẫn theo đúng quy định. 

17. Các ý kiến của cử tri Y - Thanh (Địa chỉ: Thôn 7 Yang Roong), 

Nguyễn Đình Luyện (Địa chỉ: Thôn 6):  

- Trước đây một số hộ dân Thôn 7 có góp đất cùng Công ty cao su Kon 

Tum để trồng cao su đến nay đã hết chu kỳ ăn chia với Công ty, các hộ dân hiện 

thiếu đất sản xuất và đất ở mong muốn UBND phường làm việc với Công ty cao 

                                                      
4. Về Ban hành Quy định về hoạt động xây dựng, quản lý, sử dụng nghĩa trang (không bao gồm nghĩa trang 

liệt sỹ) và cơ sở hỏa táng trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi. 
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su Kon tum chia lại một phần diện tích đất đã góp trước đây lại cho nhân dân để 

sản xuất. 

- Công ty TNHH MTV Cao su Kon Tum chưa giải quyết về quyền lợi cho 

bà con (Trước kia nhận khoán giao khoán chia 4/6 với Công ty cao su Kon 

Tum). Đề nghị UBND phường kiến nghị với Công ty cao su Kon Tum giải quyết 

quyền lợi cho các hộ nhận khoán chưa nhận được quyền lợi sau khi thanh lý 

vườn cây. 

Trả lời: Ủy ban nhân dân phường ghi nhận và tiếp thu ý kiến của cử tri. 

Đối với nội dung kiến nghị liên quan đến việc hoàn trả diện tích đất đã 

góp với Công ty TNHH MTV Cao su Kon Tum và giải quyết quyền lợi của các 

hộ dân nhận khoán sau khi thanh lý vườn cây, đây là nội dung đã được cử tri 

nhiều lần phản ánh đến các cơ quan có thẩm quyền. 

Cụ thể, tại Hội nghị tiếp xúc cử tri của Tổ đại biểu số 10 Hội đồng nhân 

dân tỉnh trước Kỳ họp thường lệ giữa năm 2026 của Hội đồng nhân dân tỉnh, cử 

tri ông Nguyễn Văn Mão (Thôn 6, phường Đăk Cấm) đã kiến nghị cùng nội 

dung nêu trên và đã được Hội đồng nhân dân tỉnh tổng hợp, chuyển đến cơ quan 

có thẩm quyền để xem xét, giải quyết theo quy định. Mặt khác, ngày 09 tháng 

02 năm 2026, Ủy ban nhân dân phường đã ban hành Phiếu chuyển số 01/PC-

UBND về việc chuyển Đơn kiến nghị, phản ánh của ông Nguyễn Văn Mão đến 

cơ quan có thẩm quyền để xem xét, giải quyết. 

Do đó, Ủy ban nhân dân phường sẽ tiếp tục theo dõi quá trình giải quyết 

của cơ quan có thẩm quyền; đồng thời tiếp tục kiến nghị, phối hợp với Công ty 

TNHH MTV Cao su Kon Tum và các cơ quan liên quan đề nghị sớm xem xét, 

giải quyết các kiến nghị chính đáng của các hộ dân theo quy định của pháp luật. 

Sau khi có kết quả giải quyết của cơ quan có thẩm quyền, Ủy ban nhân dân 

phường sẽ thông tin đến cử tri được biết. 

18. Cử tri Lê Quang Đại (Địa chỉ: Thôn 6), Hoàng Văn Tý (Địa chỉ: 

Thôn 9): UBND phường đã có kế hoạch quản lý sử dụng quỹ đất công sau khi 

sáp nhập chính quyền địa phương 2 cấp chưa. Đề nghị UBND phường quan tâm 

đến việc quản lý đất công: Trên địa bàn phường nói chung và nhất là khu vực 

Đăk Cấm (cũ), đất các cơ quan, đất công (trụ sở Công an xã Đăk Cấm cũ, đất 

Lâm trường, sân bóng gần Đảng ủy) cần quan tâm đưa vào quản lý sử dụng 

tránh thất thoát. 

Trả lời: Liên quan đến trụ cở Công an xã Đăk Cấm cũ: Trụ sở này là trụ 

sở do Bộ Công an quản lý, giao cho Công an phường Đăk Cấm sử dụng. Đến 

thời điểm hiện tại, Ủy ban nhân dân phường chưa được giao quản lý, sử dụng 

đối với cơ sở nhà, đất này. Ủy ban nhân dân phường đã đề xuất điều chuyển cơ 

sở nhà đất trụ cở Công an xã Đăk Cấm cũ về địa phương quản lý, sử dụng và sẽ 

giao cho Trường TH-THCS Đăk Cấm bố trí sử dụng làm khu phòng học chức 

năng nhằm mở rộng diện tích trường học đảm bảo tiêu chuẩn.  
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Đối với các quỹ đất công khác: Ủy ban nhân dân phường đã triển khai đo 

đạc, cắm mốc ranh giới ngoài thực đại, đồng thời đang giao cơ quan chuyên 

môn  xây dựng kế hoạch đấu giá/cho thuê theo đúng quy định. 

19. Cử tri Nguyễn Văn Cường (Địa chỉ: Thôn 9): Tuyến đường hẻm 

176 hình thành từ năm 2018 đến năm 2025, hộ bà Trần Thị Minh Hà nói tuyến 

đường thuộc khu đất của nhà bà nên bà Hà đã rào lại chắn đường không cho đi 

lại. Đề nghị Hội đồng nhân dân chỉ đạo UBND xem xét đơn thư khiếu nại của bà 

con trên tuyến đường (ngày 22/4/2026 có gửi đơn về Ủy ban nhân dân phường 

Đăk Cấm). 

Trả lời: Ngày 09 tháng 4 năm 2026, UBND phường Đăk Cấm đã có Văn 

bản số 828/UBND-ĐĐ về việc trả lời đơn kiến nghị của các hộ dân tại hẻm 176, 

thôn 9, phường Đăk Cấm. Trong đó, UBND phường có nội dung như sau: 

Nội dung kiến nghị của các hộ dân tại Hẻm 176, thôn 9, phường Đăk 

Cấm, tỉnh Quảng Ngãi đã được Ủy ban nhân dân xã Đăk Cấm (cũ) trả lời tại 

Văn bản số 298/UBND-ĐĐ ngày 16 tháng 6 năm 2025 với nội dung: “Thực hiện 

ý kiến chỉ đạo của đồng chí Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố kèm theo Văn 

bản số 869/UBND-TD ngày 27 tháng 3 năm 2025 về việc tham mưu giải quyết 

Đơn của bà Trần Thị Minh Hà (Lần 2). Ngày 16 tháng 4 năm 2025, Phòng Nông 

nghiệp và Môi trường thành phố Kon Tum (cũ) đã mời Liên ngành tham gia họp 

tìm hướng xử lý đơn gồm các đơn vị (Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị; Chi 

nhánh Văn phòng đăng ký đất đai thành phố, Ủy ban nhân dân xã Đăk Cấm). 

Sau khi họp Liên ngành thống nhất kiểm tra, đo đạc diện tích đất của hộ 

dân trên thực tế và theo giấy chứng nhận quyến sử dụng đất đã cấp cho hộ gia 

đình. Qua kiểm tra, việc Ủy ban nhân dân xã Đăk Cấm thực hiện làm tuyến 

đường bê tông đã chồng lên đất của hộ gia đình bà Trần Thị Minh Hà (có sơ đồ 

trích lục kèm theo). 

Ngày 21 tháng 4 năm 2025, Phòng Nông nghiệp và Môi trường thành phố 

Kon Tum (cũ) phối hợp với Ủy ban nhân dân  xã Đăk Cấm mời ông Phạm Tý và 

bà Trần Thị Minh Hà làm việc, thống nhất xác định theo đúng ranh giới Giấy 

chứng nhận quyền sử dụng đất đã cấp cho bà Trần Thị Minh Hà và ông Phạm 

Tý.  

Theo kết quả đo đạc của Chi nhánh Văn phòng đăng ký đất đai thành phố 

Kon Tum (cũ) và Phòng Nông nghiệp và Môi trường thành phố Kon Tum (cũ) 

thì diện tích đất bà Trần Thị Minh Hà đang sử dụng là đúng với diện tích đã 

được cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất”. 

Do đó, việc kiến nghị của các hộ dân liên quan đến lối đi tại hẻm 176, 

Thôn 9, phường Đăk Cấm, tỉnh Quảng Ngãi là không có cơ sở để xem xét giải 

quyết. 

II. LĨNH VỰC CƠ SỞ HẠ TẦNG, GIAO THÔNG, KÊNH MƯƠNG 

1. Cử tri Phạm Đình Minh (Địa chỉ: Số 87 đường Võ Nguyên Giáp, Tổ 

dân phố 3): Đường Võ Nguyên Giáp cách đây 3 năm đã làm công tác vận động 
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người dân tháo dỡ mái che, hàng rào dọc hai bên đường để giải phóng mặt bằng, 

hiện tại đường cũng rất hẹp và xuống cấp, vậy đề nghị cấp có thẩm quyền xét 

duyệt nâng cấp, mở rộng thêm đường Võ Nguyên Giáp để phục vụ nhu cầu đi lại 

của Nhân dân và nhằm giảm thiểu tai nạn giao thông. 

Trả lời: UBND phường ghi nhận ý kiến của cử tri. Hiện nay, Ban Quản 

lý dự án đầu tư xây dựng Tây Quảng Ngãi đang trình Ủy ban nhân dân tỉnh, Sở 

Tài chính quyết định chủ trương đầu tư dự án Đường giao thông kết nối Quốc lộ 

24 với Quốc lộ 14C, tỉnh Quảng Ngãi, trong đó sẽ đầu tư nâng cấp, mở rộng 

tuyến đường Võ Nguyên Giáp theo quy hoạch. UBND phường thông tin để cử 

tri được biết. 

2. Cử tri Nguyễn Thanh Hiển, Hoàng Văn Kiều (Địa chỉ: Tổ dân phố 

4): Hiện nay, việc xây dựng, sửa chữa đường, làm đường đã lâu nhưng vẫn chưa 

hoàn thành. Các hố ga không có biển báo cảnh báo đoạn đường thi công, tín hiệu 

đèn nhấp nháy để người dân tham gia giao thông biết tránh để xảy ra tai nạn 

giao thông. Đề nghị UBND phường xem xét, kiến nghị với đơn vị thi công khẩn 

trương làm đường. 

Trả lời: Tiếp thu ý kiến, kiến nghị của cử tri. Qua kiểm tra hiện trạng trên 

tuyến Đường Trần Khánh Dư (đoạn từ đường Duy Tân đến Tô Hiến Thành) còn 

một số hố ga chưa hoàn thiện có nguy cơ mất an toàn. Để đảm bảo an toàn, 

UBND phường Đăk Cấm đã yêu cầu Chủ đầu tư (Ban QLDA đầu tư xây dựng 

phường Kon Tum) chỉ đạo đơn vị thi công (Công ty TNHH Hùng Tiến) khẩn 

trương kiểm tra tổ chức che đậy, căng dây gắn đèn cảnh báo vào ban đêm tại các 

vị trí có nguy cơ gây mất an toàn, hoàn thành trong ngày 19/6/2026 và đẩy 

nhanh tiến độ triển khai hoàn thành tuyến đường Trần Khánh Dư (đoạn Ure - 

Duy Tân) trong tháng 7/2026 như cam kết của các đơn vị tại các buổi làm việc 

với chủ đầu tư (Ban QLDA đầu tư xây dựng phường Kon Tum).  

3. Cử tri Vũ Xuân Minh (Địa chỉ: Tổ dân phố 4), Lê Quang Đức (Địa 

chỉ: Tổ dân phố 5), Bùi Văn An (Địa chỉ: Tổ dân phố 7): Đề nghị HĐND - 

UBND phường giám sát chặt chẽ làm đường ở các tuyến đường về vỉa hè và 

rãnh thoát nước. Vì hiện nay các tuyến đường chưa có vỉa hè và rãnh thoát nước 

nên nước thải sinh hoạt chảy trực tiếp ra đường gây ô nhiễm và gây mùi hôi ảnh 

hưởng đến bà con Nhân dân. 

Trả lời: UBND phường tiếp thu và ghi nhận ý kiến phản ánh của cử tri. 

Hiện nay, trên địa bàn phường vẫn còn một số tuyến đường chưa được đầu tư hệ 

thống vỉa hè và thoát nước, dẫn đến tình trạng nước thải sinh hoạt của một số hộ 

dân chảy ra mặt đường, ảnh hưởng đến vệ sinh môi trường và mỹ quan đô thị. 

UBND phường sẽ tăng cường công tác kiểm tra, giám sát quá trình triển khai 

các dự án đầu tư xây dựng trên địa bàn. Đồng thời UBND phường đã lập báo 

cáo đề xuất chủ trương đầu tư trình UBND tỉnh đưa vào kế hoạch đầu tư công 

trung hạn giai đoạn 2026- 2031 từ nguồn vốn ngân sách tỉnh đối với 07 tuyến 

đường trung tâm của phường gồm: Đường Nguyễn Thiện Thuật; Đường Dã 

Tượng (đoạn từ Mai Hắc Đế đến đường Duy Tân); đường Nguyễn Văn Hoàng 

(đoạn từ đường Mai Hắc Đế đến đường Duy Tân); Đường Đặng Thái Tuyến 
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(đoạn đường Dã Tượng đến Trần Khánh Dư); Đường Trương Định (đoạn từ 

đường Trần Khánh Dư đến đường Đinh Công Tráng); Đường Nguyễn Trung 

Trực (đoạn từ đường Dã Tượng đến đường Mai Hắc Đế); Đường Mai Hắc Đế 

(đoạn từ Nguyễn Thiện Thuật đến Hẻm Bê tông xi măng hiện trạng). 

4. Cử tri Ngô Đình Hưng, Võ Thành Long (Địa chỉ: Tổ dân phố 1):  

- Các ý kiến đề xuất tiếp xúc kỳ trước đã được trả lời rõ ràng, cụ thể. Tuy 

nhiên: Đề nghị HĐND phường cần tăng cường công tác kiểm tra về thực hiện 

nghĩa trang phải đảm bảo đúng quy định, tránh tình trạng thực hiện theo thói 

quen cũ gây khó tìm kiếm. 

- Việc giao quyền rất nhiều, các cơ quan trụ sở trên địa bàn hiện nay đang 

bỏ hoang chưa đưa vào sử dụng gây lãng phí tài sản công và làm nơi trú ngụ của 

các phần tử xấu gây mất trật tự ở địa phương. 

Trả lời:  

- Nội dung kiến nghị HĐND phường cần tăng cường công tác kiểm tra về 

thực hiện nghĩa trang, qua liên hệ trao đổi ý kiến với cử tri Ngô Đình Hưng, nội 

dung cử tri ý kiến là: Đề nghị UBND phường tăng cường công tác giám sát việc 

thực hiện các quy chế quản lý nghĩa trang. Đối với công tác quản lý Nghĩa trang 

nhân dân trên địa bàn, Ủy ban nhân dân phường ban hành Quyết định về việc 

ban hành quy chế quản lý, sử dụng Nghĩa trang nhân dân phía Bắc phường Đăk 

Cấm và Nghĩa Trang nhân dân thôn 4 phường Đăk Cấm, trong đó giao Phòng 

Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường Đăk Cấm là đơn vị quản lý các Nghĩa trang 

này. Hiện nay, UBND phường chưa nhận được sự phản ánh nào của người dân 

về các tiêu cực về công tác quản lý tại các nghĩa trang, UBND phường ghi nhận 

ý kiến của cử tri, UBND phường sẽ xử lý nghiêm theo quy định của pháp luật 

đối với các trường hợp vi phạm quy chế quản lý nghĩa trang. 

- Đối với nội dung các trụ sở cơ quan trên địa bàn hiện nay đang bỏ hoang 

chưa đưa vào sử dụng gây lãng phí tài sản công và làm nơi trú ngụ của các phần 

tử xấu gây mất trật tự ở địa phương: Hiện tại, trên địa bàn có 12 cơ sở nhà đất từ 

cấp tỉnh chuyển giao về địa phương quản lý, sử dụng. Trong đó, 07 cơ sở nhà, 

đất đã được Ủy ban nhân dân phường giao cho các cơ quan, đơn vị thuộc 

phường quản lý, sử dụng; còn 05 cơ sở nhà, đất dôi dư đã giao cho Trung tâm 

Dịch vụ tổng hợp phường quản lý, khai thác theo hướng xây dựng phương án 

cho thuê. Hiện nay Trung tâm Dịch vụ tổng hợp phường đang xây dựng phương 

án cho thuê và hoàn tất các thủ tục pháp lý để cho thuê các cơ sở nhà đất nêu 

trên. 

5. Cử tri Nguyễn Đình Tụ (Địa chỉ: Số 05 đường Nguyễn Thiện Thuật, 

Tổ dân phố 2): 

- Đề nghị nhân rộng mô hình loa truyền thanh không dây (như phường 

Trương Quang Trọng, tỉnh Quảng Ngãi) để tuyên truyền các chủ trương, chính 

sách của Trung ương và địa phương. 
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- Đề nghị tăng cường kết nối cổng thông tin truyền thông đồng bộ giữa 

các cấp. 

Trả lời: Hiện nay, phường Đăk Cấm có 31 bộ loa/24 thôn, tổ dân phố 

đang hoạt động cơ bản ổn định, đáp ứng nhiệm vụ thông tin, tuyên truyền kinh 

tế - văn hóa - xã hội. Toàn bộ hệ thống loa truyền thanh được Sở Thông tin và 

Truyền thông tỉnh Kon Tum cũ đầu tư và Trung tâm Văn hóa - Thể thao - Du 

lịch và Truyền thông thành phố Kon Tum cũ trang bị thêm với thiết bị công 

nghệ số, hiện đại. Ủy ban nhân dân phường đã chỉ đạo Trung tâm Dịch vụ tổng 

hợp phường thường xuyên rà soát, kiểm tra, sửa chữa, duy trì hoạt động hiệu 

quả, đảm bảo phục vụ tốt công tác tuyên truyền trên địa bàn phường. Trong thời 

gian tới, Ủy ban nhân dân phường sẽ xem xét tình hình thực tiễn, trong điều kiện 

ngân sách phù hợp, chỉ đạo Trung tâm Dịch vụ tổng hợp phường tiến hành khảo 

sát đề xuất lắp đặt các bộ loa tại những khu dân cư địa bàn rộng, phân tán. 

- Từ 01/7/2025, Ủy ban nhân dân phường Đăk Cấm đã chỉ đạo Trung tâm 

Dịch vụ tổng hợp phường tiếp phát đầy đủ các chương trình thời sự của Trung 

ương (Đài Tiếng nói Việt Nam VOV), tỉnh (Báo và Phát thanh, Truyền hình tỉnh 

Quảng Ngãi) trên hệ thống truyền thanh của phường, thời lượng tiếp phát 3 

giờ/ngày (vào buổi sáng và buổi chiều). Bên cạnh đó, Trung tâm còn tổ chức sản 

xuất, phát sóng Bản tin phát thanh thời sự của phường (03 bản tin/tuần vào các 

ngày thứ 3,5,7 hàng tuần). Như vậy, hoạt động truyền thanh của phường đã họat 

động hiệu quả, thông suốt, đồng bộ về thông tin giữa các cấp.  

6. Cử tri Nguyễn Trí Ngọc (Địa chỉ: Số 30 đường Nguyễn Thiện Thuật, 

Tổ dân phố 2): Tiếp tục đẩy nhanh giải ngân để thực hiện các công trình đã có 

trong kế hoạch để phục vụ đời sống bà con Nhân dân. 

Trả lời: Tiếp thu ý kiến của cử tri. Theo Luật Đầu tư công năm 2024 và 

các quy định về quản lý vốn đầu tư công, việc giải ngân vốn phải bảo đảm đúng 

trình tự thủ tục đầu tư, thanh quyết toán và tiến độ thực hiện dự án. UBND 

phường đang chỉ đạo các chủ đầu tư, đơn vị thi công đẩy nhanh tiến độ hoàn 

thiện hồ sơ, tổ chức thi công và giải ngân vốn được giao; đồng thời thường 

xuyên kiểm tra, tháo gỡ khó khăn, vướng mắc nhằm sớm hoàn thành các công 

trình phục vụ đời sống Nhân dân. 

7. Cử tri Hồ Thị Min (Địa chỉ: Số 282 đường Sư Vạn Hạnh, Tổ dân 

phố 2): 

- Kế hoạch làm đường Nguyễn Thiện Thuật đã được thông báo với Nhân 

dân thì phải thực hiện và thực hiện cho tốt. 

- Các dự án treo cần xem xét cái nào cần thì giữ lại, không làm được thì 

xóa để Nhân dân có thể yên tâm ổn định và phát triển cuộc sống. 

Trả lời:  

- Đối với dự án đường Nguyễn Thiện Thuật, UBND phường đã đề xuất 

UBND tỉnh phê duyệt chủ trương đầu tư xây dựng dự án: Cải tạo, nâng cấp 

đường Nguyễn Thiện Thuật, phường Đăk Cấm, tỉnh Quảng Ngãi từ nguồn ngân 
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sách tỉnh tại Báo cáo số 326/BC-UBND ngày 10/6/2026 và Tờ trình số 99/TTr-

UBND ngày 12/6/2026. UBND phường thông tin lại cho cử tri được biết. 

- Đối với các dự án chậm triển khai, theo Luật Đất đai năm 2024, cơ quan 

có thẩm quyền có trách nhiệm kiểm tra, rà soát tiến độ thực hiện dự án. Trường 

hợp dự án không còn phù hợp hoặc không đủ điều kiện triển khai sẽ được xem 

xét điều chỉnh, hủy bỏ theo quy định. UBND phường sẽ tổ chức rà soát, tổng 

hợp kiến nghị của cử tri gửi cơ quan có thẩm quyền xem xét giải quyết nhằm 

bảo đảm quyền và lợi ích hợp pháp của người dân. 

8. Cử tri Nguyễn Thanh Hiển (Địa chỉ: Tổ dân phố 4): Sau sáp nhập 

các đơn vị hành chính, Chi bộ 4 có gần 300 đảng viên thì với diện tích, cơ sở vật 

chất của Hội trường Tổ dân phố 4 hiện nay không đảm bảo cho việc hội họp, 

sinh hoạt. Đề nghị UBND phường xem xét, hỗ trợ xây dựng lại Hội trường Tổ 

dân phố 4. 

Trả lời: Sau khi sắp xếp đơn vị hành chính, số lượng đảng viên và Nhân 

dân tham gia sinh hoạt cộng đồng tại Tổ dân phố 4 tăng lên, trong khi cơ sở vật 

chất hiện hữu chưa đáp ứng yêu cầu. UBND phường sẽ giao cơ quan chuyên 

môn tổ chức khảo sát hiện trạng, đánh giá nhu cầu thực tế và khả năng cân đối 

nguồn lực; trên cơ sở đó đề xuất đưa công trình vào kế hoạch đầu tư công hoặc 

huy động các nguồn lực hợp pháp khác để từng bước nâng cấp, xây dựng hội 

trường đáp ứng nhu cầu sinh hoạt cộng đồng. 

9. Cử tri Lê Trọng Phú (Địa chỉ: Tổ dân phố 9): Sau sáp nhập các đơn 

vị hành chính, Chi bộ 9 có hơn 180 đảng viên, Chi hội Cựu chiến binh có hơn 80 

hội viên thì với diện tích, cơ sở vật chất của Hội trường Tổ dân phố 9 hiện nay 

không đảm bảo cho việc hội họp, sinh hoạt. Kiến nghị UBND phường giao lại 

điểm trường Mầm non Ban Mai Xanh cho Tổ dân phố 9 để làm nơi sinh hoạt 

cho chi bộ, Tổ dân phố và Nhân dân Tổ dân phố 9. 

Trả lời: Điểm trường Mầm non Ban Mai Xanh là do Sư đoàn 10, Quân 

Đoàn 3 trước đây xây dựng cho trường Mầm non thuê để giữ trẻ, đến thời điểm 

hiện tại Trường Mầm non này đã giải thể. Cơ sở trường này do đơn vị xây dựng, 

không thuộc tài sản công nên không được giao về UBND phường Đăk Cấm 

quản lý. Hơn nữa, qua kiểm tra thực địa và hồ sơ địa chính, các giấy tờ có liên 

quan đến khu đất tại điểm trường Mầm non Ban Mai Xanh là do Sư đoàn 10, 

Quân đoàn 3 cho sỹ quan, quân nhân mượn để xây dựng nhà ở từ năm 2008, 

chưa được cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất. Hiện nay, thực hiện chỉ đạo 

của UBND tỉnh, UBND phường Đăk Cấm đang phối hợp với Sư đoàn 10 xây 

dựng Phương án quản lý, sử dụng đối với diện tích đất Sư đoàn 10 cho sỹ quan, 

quân nhân mượn làm nhà ở và diện tích đất điểm trường mẫu giáo cũ. Sau khi 

phương án được cấp có thẩm quyền thống nhất, UBND phường sẽ xem xét, xử 

lý đối với đất điểm trường Mầm non Ban Mai Xanh phù hợp với quy hoạch. 

10. Cử tri Nguyễn Mạnh Sỹ (Địa chỉ: Thôn 2), Trịnh Xuân Linh (Địa 

chỉ: Thôn 2), Đỗ Minh Phùng (Địa chỉ: Thôn 3), Nguyễn Thị Thanh (Địa 

chỉ: Thôn 8), Huỳnh Thị Nga (Địa chỉ: Thôn 1): 
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- Hiện nay một số tuyến đường giao của khu dân cư xuống cấp đề nghị 

UBND phường quan tâm ưu tiên đầu tư nâng cấp tạo điều kiện thuân lợi để 

Nhân dân đi lại. 

- Đề nghị UBND phường sớm đầu tư bê tông các tuyến đường hẻm tại các 

khu dân cư, theo phương châm Nhà nước và Nhân dân cùng làm, hiện các thôn 

đã khảo sát thống kê và tổng hợp các tuyến đường gửi về UBND phường. Mong 

UBND phường quan tâm sớm được đầu tư triển khai tại khu dân cư. 

Trả lời: Tiếp thu ý kiến kiến nghị của cử tri. Hiện nay, nhu cầu đầu tư hệ 

thống đường giao thông trên địa bàn rất lớn, trong khi nguồn vốn ngân sách 

phường còn hạn chế. Theo quy định của Luật Đầu tư công năm 2024, các công 

trình phải được sắp xếp theo thứ tự ưu tiên, phù hợp quy hoạch và đảm bảo khả 

năng cân đối vốn. UBND phường sẽ rà soát các tuyến đường đã được các thôn, 

tổ dân phố đề xuất; ưu tiên đầu tư các tuyến xuống cấp nghiêm trọng, phục vụ 

đông dân cư và phù hợp với quy hoạch. Đồng thời tiếp tục thực hiện phương 

châm “Nhà nước và Nhân dân cùng làm” đối với các tuyến đường đủ điều kiện 

triển khai. 

11. Cử tri A Hiểu, Y - Thanh (Địa chỉ: Thôn 7): 

- Đoạn đường giao thông đi ra khu sản xuất bên kia cầu tràn của thôn là 

đường đất, bị xuống cấp đi lại rất khó khăn đề nghị UBND quan tâm đầu tư 

nâng cấp để tạo điều kiện để Nhân dân trong thôn đi lại và sản xuất thuận lợi. 

- Đoạn đường bê tông và cống đoạn gần nghĩa địa của Thôn 7, hiện trạng 

cống nhỏ, lượng nước lớn vào mùa mưa gây sói lở, đề nghị UBND phường chỉ 

đạo cơ quan chuyên môn sớm kiểm tra, khắc phục không nên để lâu hư hỏng 

nặng.  

- Đề nghị UBND phường quan tâm đầu tư thêm cho thôn 01 cầu tràn qua 

suối đi khu sản xuất phía Tây cuối của thôn để tạo điều kiện cho Nhân dân đi lại, 

sản xuất. 

Trả lời:  

- Đối với đoạn đường giao thông đi ra khu sản xuất bên kia cầu tràn của 

thôn: UBND phường đã tổng hợp, báo cáo UBND tỉnh, Sở Nông nghiệp và Môi 

trường xem xét bố trí vốn thực hiện các Chương trình Mục tiêu Quốc gia theo 

thứ tự ưu tiên. 

- Đối với vị trí cống nhỏ có nguy cơ sạt lở, UBND phường sẽ giao cơ 

quan chuyên môn kiểm tra thực tế hiện trạng tuyến đường, cống, cầu tràn và đối 

chiếu với các quy định có liên quan về quy hoạch, đầu tư công,..., nếu phù hợp 

UBND phường sẽ tổng hợp đưa vào danh mục đầu tư hạ tầng nông thôn, báo 

cáo cấp có thẩm quyền xem xét bố trí vốn thực hiện theo thứ tự ưu tiên. 

12. Cử tri Y Duyên (Địa chỉ: Thôn 5), Y - Quynh (Địa chỉ: Thôn 7): 

Đề nghị UBND phường quan tâm hỗ trợ kinh phí nâng cấp một số công trình 

phụ trợ và bê tông sân nhà Rông văn hóa của thôn theo phương châm Nhân dân 

đóng góp, Nhà nước hỗ trợ. 
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Trả lời: Tiếp thu ý kiến kiến nghị của cử tri. UBND phường sẽ khảo sát 

nhu cầu thực tế, cân đối nguồn vốn thực hiện các Chương trình Mục tiêu Quốc 

gia giai đoạn 2026 -2030 được giao (hiện nay chưa được UBND tỉnh Quảng 

Ngãi phân bổ) và các nguồn lực hợp pháp khác để hỗ trợ đầu tư nâng cấp sân, 

các công trình phụ trợ của Nhà rông văn hóa theo phương châm Nhà nước hỗ 

trợ, Nhân dân đóng góp. 

13. Cử tri Trần Thị Bạch Tuyết (Địa chỉ: Thôn 4): Mương nước trước 

Hội trường Thôn 4, trước đây đã được đầu tư kè bê tông chống sạt lở để khỏi 

ảnh hường đến các hộ dân hai bênh mương, tuy nhiên hiện nay đoạn mương tiếp 

nối phía sau chưa được kè bê tông nên vẫn sạt lở, vậy đề nghị UBND phường 

quan tâm sớm đầu tư để tránh sạt lở vào mùa mưa. 

Trả lời: Tiếp thu ý kiến kiến nghị của cử tri. Hiện nay nhu cầu đầu tư cơ 

sở hạ tầng trên địa bàn phường rất lớn trong khi nguồn vốn ngân sách phường 

còn hạn chế. Theo quy định của Luật Đầu tư công năm 2024, các công trình phải 

được sắp xếp theo thứ tự ưu tiên, phù hợp quy hoạch và đảm bảo khả năng cân 

đối vốn. Vì vậy, UBND phường đề nghị Thôn 4 vận động Nhân dân trên địa bàn 

thôn đóng góp, khắc phục nhằm bảo đảm an toàn cho Hội trường Thôn 4 và hạn 

chế sạt lở ảnh hưởng đến đất đai, tài sản của người dân. 

14. Cử tri Lê Quang Đại (Địa chỉ: Thôn 6): Đề nghị UBND phường 

quan tâm đầu tư các cầu qua khu sản xuất của Thôn 6 như: Cầu gần nhà ông 

Hoàng Văn Thái qua cánh đồng con trâu chết; Cầu qua ông Xi phông sang thôn 

Pleitrum - Đăkchoăh. 

Trả lời: Tiếp thu ý kiến kiến nghị của cử tri. Việc đầu tư các cầu dân sinh 

phục vụ sản xuất có vai trò quan trọng trong vận chuyển nông sản và phát triển 

kinh tế địa phương. Hiện nay, UBND phường Đăk Cấm đã phê duyệt chủ trương 

đầu tư xây dựng dự án: Cầu bê tông thôn Pleitrum - Đăkchoăh, phường Đăk 

Cấm từ nguồn tăng thu và dự toán chi còn lại của ngân sách tỉnh năm 2025 bổ 

sung cho địa phương tại Quyết định số 147/QĐ-UBND ngày 09/6/2026. 

Hiện nay, nhu cầu đầu tư cơ sở hạ tầng trên địa bàn phường rất lớn trong 

khi nguồn vốn ngân sách phường còn hạn chế. Theo quy định của Luật Đầu tư 

công năm 2024, các công trình phải được sắp xếp theo thứ tự ưu tiên, phù hợp 

quy hoạch và đảm bảo khả năng cân đối vốn. UBND phường sẽ giao cơ quan 

chuyên môn kiểm tra, khảo sát hiện trạng, nếu đảm bảo đủ điều kiện đầu tư theo 

quy định sẽ tổng hợp đưa vào danh mục công trình báo cáo cấp có thẩm quyền 

xem xét bố trí vốn đầu tư. 

15. Cử tri Nguyễn Văn Quốc (Địa chỉ: Thôn 6): Đoạn đường nối từ 

Thôn 6 đi ra Tổ dân phố 10 độ dài khoảng 700 - 800m. Trước đây đoạn đường 

này đi thẳng nay có 01 hộ dân đổ đất chắn ngang đường nên mọi người đi phải 

tránh lên phần đất của hộ dân khác để đi. Đề nghị UBND phường chỉ đạo kiểm 

tra xử lý để có đường đi, hiện tuyến đường này xuống cấp cần đổ cấp phối để 

dân đi lại dễ dàng. 
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Trả lời: Ngày 15/6/2026, Ủy ban nhân dân phường đã chỉ đạo Phòng 

Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phối hợp kiểm tra thực tế tuyến đường nối từ Thôn 6 

đến Tổ dân phố 10 (phường Duy Tân cũ). 

Qua kiểm tra cho thấy, đây là tuyến đường đất; vào mùa mưa thường xảy 

ra tình trạng xói mòn, hình thành nhiều hố, rãnh gây khó khăn cho việc đi lại. 

Do đó, một số hộ dân có đất dọc tuyến đã tự đổ đất để khắc phục tạm thời, thuận 

tiện cho việc lưu thông. Đối với nội dung phản ánh về việc có hộ dân đổ đất làm 

ảnh hưởng đến lối đi chung, Ủy ban nhân dân phường sẽ tiếp tục kiểm tra, xác 

minh; trường hợp phát hiện có hành vi lấn chiếm hoặc cản trở giao thông trên 

đường đi chung sẽ xử lý theo quy định của pháp luật. 

Đồng thời, Ủy ban nhân dân phường đã đưa tuyến đường này vào kế 

hoạch đầu tư, sửa chữa, trong đó ưu tiên thực hiện đổ cấp phối đá dăm nhằm bảo 

đảm điều kiện đi lại cho Nhân dân.  

16. Cử tri Hoàng Văn Tý (Địa chỉ: Thôn 9): 

- Trên tuyến đường Võ Nguyên Giáp lưu lượng người dân tham gia giao 

thông trên tuyến đường rất đông, đường giao thông hẹp; đề nghị UBND phường 

cần quan tâm đầu tư mở rộng tuyến đường tỉnh lộ 671 (Võ Nguyên Giáp) từ 

bùng binh Đăk Cấm vào cơ quan Đảng ủy phường. 

- UBND phường cần quan tâm đầu tư nâng cấp nhà văn hóa thôn, sân 

chơi thể dục thể thao phục vụ cộng đồng như văn hóa, văn nghệ, thể dục thể 

thao cho bà con Nhân dân tham gia sinh hoạt cộng đồng tại các thôn, tổ. 

Trả lời:  

- Đối với tuyến đường Võ Nguyên Giáp: Hiện nay Ban Quản lý dự án đầu 

tư xây dựng Tây Quảng Ngãi đang trình Ủy ban nhân dân tỉnh, Sở Tài chính 

quyết định chủ trương đầu tư dự án Đường giao thông kết nối Quốc lộ 24 với 

Quốc lộ 14C, tỉnh Quảng Ngãi, trong đó có dự kiến sẽ đầu tư nâng cấp, cải tạo 

tuyến đường Võ Nguyên Giáp theo quy hoạch. UBND phường thông tin lại cho 

cử tri được biết.  

- Đối với nhà văn hóa, sân chơi thể thao cộng đồng, UBND phường tiếp 

thu ý kiến cử tri và sẽ rà soát nhu cầu đầu tư, ưu tiên từng bước nâng cấp phù 

hợp với khả năng ngân sách và các quy định hiện hành. 

17. Cử tri Nguyễn Văn Bình (Địa chỉ: Thôn 4): Tình trạng các Hồ đập 

thủy lợi trên địa bàn phường (Đập Chà mồm, Đập Đăk Lôy,...) trước đây chưa 

sáp nhập, địa phương phối hợp quản lý tốt hành lang bảo vệ đập, cao trình đập, 

Nhân dân đi lại, sinh hoạt, sử dụng các đập này thuận lợi, tuy nhiện hiện nay 

một số hộ dân đã tự ý lấn chiếm rào hàng rào, cày sới đất nằm trong cao trình và 

hành lang bảo về Hồ đập gây cản trở Nhân dân đi lại, sinh hoạt và sử dụng các 

Hồ đập này, đề nghị UBND phường quan tâm chỉ đạo kiểm tra xử lý tạo điều 

kiện cho Nhân dân có đường đi lại, sử dụng các hồ đập này thuận lợi. 

Trả lời: Ủy ban nhân dân phường tiếp thu ý kiến phản ánh của cử tri. 

Trong thời gian qua, Ủy ban nhân dân phường đã chỉ đạo Phòng Kinh tế, Hạ 
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tầng và Đô thị thường xuyên phối hợp với Công ty TNHH MTV Khai thác công 

trình thủy lợi tỉnh Kon Tum (đơn vị được Ủy ban nhân dân tỉnh giao quản lý các 

công trình thủy lợi) tăng cường kiểm tra, phát hiện và xử lý các trường hợp vi 

phạm phạm vi bảo vệ công trình thủy lợi, hành lang bảo vệ hồ chứa Đăk Chà 

Mòn I, hồ chứa Đăk Loy và các công trình thủy lợi khác trên địa bàn. Kết quả, 

từ sau khi sắp xếp đơn vị hành chính đến nay đã kiểm tra, xử lý 02 trường hợp vi 

phạm theo quy định. 

Đối với nội dung cử tri phản ánh về tình trạng một số hộ dân tự ý rào 

chắn, lấn chiếm hoặc sử dụng đất trong phạm vi hành lang bảo vệ công trình 

thủy lợi làm ảnh hưởng đến việc đi lại, sinh hoạt và khai thác, sử dụng các hồ 

đập của Nhân dân, Ủy ban nhân dân phường sẽ chỉ đạo cơ quan chuyên môn 

phối hợp với đơn vị quản lý công trình tổ chức kiểm tra, xác minh; trường hợp 

phát hiện có hành vi vi phạm sẽ yêu cầu khắc phục, xử lý theo đúng quy định 

của pháp luật. Trong thời gian tới, Ủy ban nhân dân phường sẽ tiếp tục tăng 

cường công tác kiểm tra, quản lý, bảo vệ hành lang an toàn công trình thủy lợi, 

kịp thời ngăn chặn, xử lý các hành vi vi phạm, bảo đảm quyền đi lại, khai thác 

và sử dụng công trình thủy lợi của Nhân dân theo quy định. 

18. Cử tri Tổ dân phố 1 Ngô Mây: Đường Nguyễn Nhạc có chiều dài 

800m, hiện nay mặt đường bong tróc xuống cấp trầm trọng người dân tham gia 

giao thông rất khó khăn, dễ xảy ra tai nạn, đề nghị UBND phường có kế hoạch 

sớm duy tu bảo dưỡng, để người dân yên tâm, đi lại. 

Trả lời: Tuyến đường Nguyễn Nhạc hiện nay đã được Sở Xây dựng hoàn 

thiện thủ tục đầu tư, sẽ tổ chức thi công sửa chữa, nâng cấp tuyến đường trong 

thời gian tới. Theo đó toàn bộ mặt đường sẽ được thảm lớp bê tông nhựa dày 

7cm. UBND phường thông tin lại cho cử tri được biết.  

19. Cử tri Nguyễn Thị Lạc (Địa chỉ: Tổ dân phố 2 Ngô Mây): Đường 

quy hoạch số 10 Nhân dân hiến đất mở đường từ năm 2018 đến nay vẫn là 

đường đất chưa bê tông hóa. Xin hỏi UBND phường thời gian nào làm đường bê 

tông để Nhân dân đi lại thuận tiện. 

Trả lời: Dự án Đầu tư nâng cấp đường Lê Đức Thọ, phường Đăk Cấm, 

tỉnh Quảng Ngãi (Đường quy hoạch số 10 cũ) đã được UBND phường Đăk Cấm 

phê duyệt điều chỉnh chủ trương đầu tư dự án tại Quyết định số 119/QĐ-UBND 

ngày 16/5/2026 với tổng mức đầu tư 3.550 triệu đồng. Hiện nay, Phòng Kinh tế, 

Hạ tầng và Đô thị phường (đơn vị được giao làm chủ đầu tư) đang tổ chức thực 

hiện lập hồ sơ đầu tư dự án. Dự kiến thi công trong kế hoạch đầu tư năm 2027.  

20. Cử tri Phạm Khắc Dưỡng (Địa chỉ: Tổ dân phố 3 Ngô Mây): Đất 

của ông thiếu 2.000m2, đề nghị Nhà nước làm lại giấy chứng nhận quyền sử 

dụng đất và lấy lại phần đất 2.000m2 đó có được không. 

Trả lời: Đề nghị ông Phạm Khắc Dưỡng liên hệ Chi nhánh Văn phòng 

Đăng ký đất đai khu vực VIII Quảng Ngãi (số 266 Phan Đình Phùng, phường 

Đăk Cấm) để nộp hồ sơ xin cấp đổi giấy chứng nhận QSD đất, trường hợp có sai 

sót trong việc cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất thì xem xét điều chỉnh, 
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cấp lại Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất theo quy định và giải quyết phần 

diện tích đất còn thiếu để bảo đảm quyền, lợi ích hợp pháp của người sử dụng 

đất. 

21. Cử tri Trần Thị Tuyết Nhung (Địa chỉ: Tổ dân phố 3 Ngô Mây): 
Đơn của bà Trần Thị Oanh đồng chí Chủ tịch UBND phường Đăk Cấm nói sẽ 

sớm giải quyết khiếu nại nhưng đến nay vẫn chưa thực hiện (Cơ quan chức năng 

lúc nào có văn bản trả lời). Tại kết quả giải quyết đơn khiếu nại lần 2 thì cơ 

quan chức năng sai, sau khi sáp nhập phường Đăk Cấm vẫn không giải quyết. 

Trả lời: Hiện nay, UBND phường đã ban hành Quyết định giải quyết 

khiếu nại của bà Trần Thị Oanh (lần đầu) tại Quyết định số 637/QĐ-UBND 

ngày 03/6/2026. Đồng thời giao phòng Kinh tế Hạ tầng và Đô thị tham mưu giải 

quyết các nội dung đã nêu tại quyết định nêu trên. 

22. Cử tri Nguyễn Ngọc Dư (Địa chỉ: Tổ dân phố 3 Ngô Mây): Đường 

Giáp Văn Cương xe tải đi lại nhiều, nay đường hư hỏng, xuống cấp. Đề nghị 

UBND phường tu sữa lại đường để Nhân dân đi lại thuận tiện. 

Trả lời: Để tạo sự đồng thuận trong Nhân dân và đảm bảo khả năng cân 

đối nguồn ngân sách phường bố trí đầu tư dự án, làm cơ sở Ủy ban nhân dân 

phường phê duyệt chủ trương đầu tư xây dựng dự án và trình Hội đồng nhân dân 

phường bổ sung dự án vào danh mục Kế hoạch đầu tư công trung hạn giai đoạn 

2026-2030 phường Đăk Cấm, Ủy ban nhân dân phường đã đề nghị Tổ dân phố 3 

Ngô Mây tổ chức lấy ý kiến khu dân cư về chủ trương đầu tư xây dựng dự án: 

Nâng cấp đường Giáp Văn Cương, phường Đăk Cấm, tỉnh Quảng Ngãi tại Công 

văn số 1266/UBND-KTHTĐT ngày 24/5/2026. Theo kết quả họp tổ dân phố, 

Nhân dân thống nhất cao về chủ trương làm đường. Tuy nhiên, còn nhiều ý kiến 

khác nhau về quy mô đầu tư theo quy hoạch (Mặt đường rộng 8m và vỉa hè mỗi 

bên rộng 6m) và hiến đất thuộc phạm vi thực hiện dự án. Hiện nay, Phòng Kinh 

tế, Hạ tầng và Đô thị phường đang rà soát, xây dựng lại phương án đầu tư cho 

phù hợp để đưa vào kế hoạch đầu tư công trung hạn giai đoạn 2026-2030.  

23. Cử tri Đinh Thanh Sơn (Địa chỉ: Thôn Thanh Trung): 

- Đường bê tông hẻm 503 đường Tôn Đức Thắng là đường Nhà nước và 

Nhân dân cùng làm, hiện nay đã xuống cấp hư hỏng đề nghị các cấp có kế hoạch 

tu sửa lại. 

- Trên địa bàn thôn có Dự án nâng cấp đập Đăk Cấm có 02 đường ống 

nước chạy qua thôn Thanh Trung, các đơn vị thi công móc mương lấy hết các đế 

trụ cờ của Nhân dân chúng tôi đã có ý kiến nhưng đến nay vẫn chưa trả lại cho 

dân. Đề nghị các đơn vị thi công hoàn trả lại trụ cờ gấp cho Nhân dân. 

- Đường Quốc lộ 14 hoàn thành từ năm 2014 nhưng đến giờ này vỉa hè 

vẫn chưa làm. Đề nghị có kế hoạch để làm vỉa hè đảm bảo chỉnh trang đô thị, 

môi trường xanh sạch đẹp hơn. 

- Hiện nay, trên địa bàn thôn tồn tại 3 dự án: Dự án thứ nhất là dự án 

KCN, CCN Hòa Bình 2 Nhân dân đã nhận tiền và bàn giao đất. Dự án thứ 2 là 
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dự án chỉnh trang đô thị dọc QL14 đi qua địa bàn năm 2020 đã tiến hành kiểm 

kê đo đạc đến năm 2022 tiếp tục kiểm kê đo đạc lại 01 lần nữa nhưng đến nay 

vẫn chưa làm. Đề nghị các cấp trả lời làm hay không làm để dân còn đầu tư canh 

tác tránh gây thiệt hại cho Nhân dân khi không thể canh tác trên đất của mình. 

Dự án thứ 3 là Bến xe Kon Tum tất cả các hộ đã nhận tiền và bàn giao mặt bằng 

tuy nhiên còn vướng 01 hộ (gia đình ông Kim) diện tích khoảng hơn 01 sào đất 

mà phải dừng cả dự án đến giờ vẫn không xử lý được. Đề nghị các cấp có hướng 

xử lý kịp thời tránh ảnh hưởng đến cả dự án. 

- Đề nghị các cấp rà soát quy hoạch khu vực quy hoạch cây xanh, quy 

hoạch mỏ sét cây số 7 năm 2014 đã giải tỏa hết khu vực lò gạch này vào phía 

trong cây số 8 khu vực này thành khu dân cư, tuy nhiên khi bà con đi làm sổ thì 

bị quy hoạch mỏ sét. Đề nghị kiểm tra rà soát dở bỏ quy hoạch để Nhân dân sản 

xuất, chuyển đổi mục đích sử dụng, xây dựng nhà ở. Đề nghị quan tâm đến 02 

quy hoạch đó trên địa bàn của thôn. 

Trả lời:  

- Đối với đề nghị tu sửa đường bê tông hẻm 503 đường Tôn Đức Thắng 

và làm vỉa hè đường Quốc lộ 14: Hiện nay nhu cầu đầu tư cơ sở hạ tầng trên địa 

bàn phường rất lớn trong khi nguồn vốn ngân sách phường còn hạn chế. Theo 

quy định của Luật Đầu tư công năm 2024, các công trình phải được sắp xếp theo 

thứ tự ưu tiên, phù hợp quy hoạch và đảm bảo khả năng cân đối vốn. UBND 

phường sẽ giao cơ quan chuyên môn kiểm tra, khảo sát hiện trạng, nếu đảm bảo 

đủ điều kiện đầu tư theo quy định sẽ tổng hợp vào danh mục công trình báo cáo 

cấp có thẩm quyền xem xét bố trí vốn đầu tư theo thứ tự ưu tiên. 

- Đối với ý kiến đề nghị các đơn vị thi công hoàn trả lại đế trụ cờ cho 

người dân tại thôn thanh Trung do thi công dự án nâng cấp đập Đăk Cấm:  

+ Ngày 19/12/2025, Ủy ban nhân dân phường đã chỉ đạo Phòng Kinh tế, 

Hạ tầng và Đô thị phối hợp tổ chức làm việc với chủ đầu tư (Ban Quản lý dự án 

đầu tư xây dựng các công trình nông nghiệp và phát triển nông thôn tỉnh (cũ), 

nay là Ban Quản lý Tây Quảng Ngãi), đơn vị thi công, Trưởng thôn Thanh 

Trung và Tổ trưởng Tổ dân phố 1 Ngô Mây để giải quyết các nội dung liên quan 

đến quá trình thi công dự án trên địa bàn phường. Tại buổi làm việc, chủ đầu tư 

và đơn vị thi công đã thống nhất, cam kết thực hiện hoàn trả nguyên trạng các 

hạng mục bị ảnh hưởng trong quá trình thi công, bao gồm cả việc hoàn trả các 

đế trụ cờ của Nhân dân, trước khi nghiệm thu, hoàn thành và bàn giao công trình 

đưa vào sử dụng. 

+ Ủy ban nhân dân phường sẽ tiếp tục theo dõi, đôn đốc chủ đầu tư và 

đơn vị thi công thực hiện đúng nội dung đã cam kết, bảo đảm quyền lợi chính 

đáng của người dân. Trong thời gian chưa hoàn thành việc hoàn trả, để bảo đảm 

việc treo cờ Tổ quốc nhân các ngày lễ, tết và các sự kiện chính trị quan trọng 

của đất nước, đề nghị các hộ dân chủ động bố trí vị trí treo cờ tạm thời phù hợp; 

đồng thời phối hợp, tạo điều kiện để đơn vị thi công triển khai dự án, sớm hoàn 

thành và thực hiện việc hoàn trả theo đúng cam kết. 
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- Qua rà soát, UBND phường thông tin lại cho cử tri được biết như sau: 

(1) Trên địa bàn phường không có thực hiện dự án KCN, CCN Hòa Bình 2; (2) 

Dự án Chỉnh trang đô thị, di dời Bến xe Kon Tum về phía Bắc thành phố Kon 

Tum (cũ) theo quy hoạch (cập nhật di dời cửa hàng xăng dầu) do Trung tâm 

Phát triển quỹ đất tỉnh Kon Tum cũ (nay là Trung tâm Phát triển quỹ đất tỉnh 

Quảng Ngãi) làm chủ đầu tư, hiện nay vẫn đang tiếp tục thực hiện dự án; (3) Dự 

án Chỉnh trang đô thị dọc tuyến đường Hồ Chí Minh tại thôn Thanh Trung, 

phường Ngô Mây, thành phố Kon Tum trước đây được UBND thành phố Kon 

Tum cũ giao Ban QLDA đầu tư xây dựng thành phố Kon Tum (cũ) làm chủ đầu 

tư. Sau sáp nhập, UBND tỉnh Quảng Ngãi đã giao dự án này về cho UBND 

phường Đăk Cấm tiếp tục thực hiện đầu tư dự án. Hiện nay, UBND phường Đăk 

Cấm đã giao Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường làm chủ đầu tư, ký hợp 

đồng với Trung tâm Phát triển quỹ đất chi nhánh khu vực Kon Tum tiếp tục thực 

hiện công tác bồi thường, giải phóng mặt bằng để thực hiện dự án. 

- Đối với kiến nghị rà soát, điều chỉnh quy hoạch khu mỏ sét tại khu vực 

km số 7 đường Phan Đình Phùng, phường Đăk Cấm (điểm mỏ số hiệu 175), hiện 

nay, UBND phường đã có văn bản báo cáo, đề xuất Sở Tài chính và UBND tỉnh 

Quảng Ngãi xem xét loại bỏ điểm mỏ số hiệu 175 khỏi Quy hoạch tỉnh Quảng 

Ngãi thời kỳ 2021-2030, tầm nhìn đến năm 2050 và các quy hoạch có liên quan 

theo Văn bản số 1481/UBND-KTHTĐT ngày 24/12/2025. Trong thời gian tới, 

UBND phường sẽ tiếp tục theo dõi, tổng hợp và kiến nghị cấp có thẩm quyền 

xem xét giải quyết nhằm bảo đảm phù hợp với nhu cầu, hiện trạng sử dụng đất 

thực tế và định hướng phát triển đô thị của địa phương. 

- Đối với khu vực quy hoạch cây xanh theo ý kiến của cử tri thuộc phạm 

vi quản lý của pháp luật về quy hoạch đô thị và nông thôn, hiện nay để tiếp tục 

triển khai việc lập các quy hoạch phân khu trên địa bàn thành phố Kon Tum 

(cũ), cũng như các quy hoạch trên địa bàn phường Đăk Cấm (sau khi sáp nhập 

từ 03 đơn vị hành chính cũ: xã Đăk Cấm, phường Duy Tân và phường Ngô Mây 

của thành phố Kon Tum (cũ)), UBND tỉnh Quảng Ngãi đã ban hành Quyết định 

số 57/QĐ-UBND ngày 03/02/2026; Quyết định 374/QĐ-UBND ngày 02/6/2026 

về việc ban hành Danh mục các dự án quy hoạch đô thị và nông thôn dự kiến 

triển khai trên địa bàn tỉnh giai đoạn 2026 - 2028. 

Theo các quyết định nêu trên, có 06 đồ án quy hoạch phân khu liên quan 

đến địa bàn phường Đăk Cấm, trong đó, Sở Xây dựng tổ chức lập 04 đồ án; 

UBND phường được giao tổ chức lập 02 đồ án còn lại. 

Trong quá trình tổ chức lập các quy hoạch, UBND phường sẽ nghiên cứu 

cụ thể từng vị trí theo các kiến nghị của cử tri để báo cáo đề xuất Sở Xây dựng 

xem xét, từ đó quy hoạch các chức năng sử dụng đất cho phù hợp, từng bước sắp 

xếp, chỉnh trang đô thị trên địa bàn phường đảm bảo đúng quy định của pháp 

luật về quy hoạch, đất đai, xây dựng,…, tính khả thi của đồ án quy hoạch và lợi 

ích của cộng đồng (không hợp thức hóa đối với các trường hợp cố tình vi phạm) 

trong quá trình lập các đồ án quy hoạch phân khu nêu trên. 

III. LĨNH VỰC VỆ SINH MÔI TRƯỜNG, CÂY XANH ĐÔ THỊ 
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1. Cử tri Huỳnh Thanh Thu (Địa chỉ: Tổ dân phố 5), Nguyễn Ngọc Lệ, 

(Địa chỉ: Tổ dân phố 6): Tây Nguyên đã vào mùa mưa bão: Cây xanh, cây cao 

trên 30m dễ gãy, đỗ vào nhà dân và đường dây điện. Đề nghị các cấp kiến nghị 

triển khai, cắt tỉa, giảm độ cao cây xanh đường phố xuống để đảm bảo cho 

người dân tham gia giao thông và nhà dân. 

Trả lời: Tiếp thu ý kiến, kiến nghị của cử tri, UBND phường đã đề nghị 

Trung tâm Phát triển quỹ đất tỉnh Quảng Ngãi và Công ty Cổ phần Môi trường 

Đô thị Kon Tum phối hợp giải quyết ý kiến của cử tri. Tại Văn bản số 48/CV-

CTY ngày 22/6/2026, Công ty Cổ phần Môi trường Đô thị Kon Tum có ý kiến 

như sau: Công ty Cổ phần Môi trường Đô thị Kon Tum ghi nhận ý kiến của cử 

tri và sẽ phối hợp Trung tâm Phát triển quỹ đất tỉnh Quảng Ngãi kiểm tra, đánh 

giá những cây xanh có chiều cao lớn, tán rộng hoặc cây xanh già cội, sâu bệnh 

có nguy cơ gãy đổ trong mùa mưa bão và sẽ kịp thời cắt tỉa, khống chế chiều cao 

để đảm bảo an toàn cho người và tài sản của người dân trên địa bàn. 

2. Các kiến nghị của cử tri Ngô Đình Hưng (Địa chỉ: Tổ dân phố 1) 

(stt: 51, Nguyễn Thị Thúy (Địa chỉ: Hẻm 141 đường Võ Nguyên Giáp, Tổ dân 

phố 3) (stt: 52), Nguyễn Đình Tĩnh (Địa chỉ: Số 136 đường Đinh Công Tráng, 

Tổ dân phố 6) (stt: 55):  

- Việc chăn nuôi gia súc, gia cầm: chó, mèo, đề nghị UBND phường yêu 

cầu các hộ dân nuôi chó, mèo cần có biện pháp để đảm bảo an toàn tính mạng 

cho người dân. 

- Các hộ chăn nuôi Bò, Dê thả rông vẫn chưa được giải quyết, bò đi bậy 

dọc đường gây mất mỹ quan đô thị, cản trở gây mất ATGT, phá hoại hoa, cây 

cảnh, rau màu của người dân trồng, Đề nghị phường có hướng giải quyết 

nghiêm, dứt điểm. 

- Tình trạng người nuôi thả chó ra đường nhất là các buổi sáng sớm gây ô 

nhiễm môi trường và gây nguy hiểm cho người dân tham gia giao thông. Đề 

nghị có biện pháp xử lý. 

Trả lời: Tiếp thu ý kiến kiến nghị của cử tri. Trong thời gian qua, UBND 

phường đã thường xuyên tuyên truyền, vận động các hộ dân thực hiện việc chăn 

nuôi gia súc, gia cầm, chó, mèo theo đúng quy định; không thả rông vật nuôi 

gây mất mỹ quan đô thị, ô nhiễm môi trường, ảnh hưởng đến an toàn giao thông 

và đời sống của Nhân dân. Tuy nhiên, hiện nay vẫn còn một số hộ dân chưa 

chấp hành nghiêm các quy định, còn để xảy ra tình trạng thả rông chó, mèo, bò, 

dê trên các tuyến đường và khu dân cư. 

Trong thời gian tới, UBND phường sẽ tiếp tục chỉ đạo các bộ phận 

chuyên môn phối hợp với Công an phường, dân phố tăng cường công tác tuyên 

truyền, vận động các hộ chăn nuôi nâng cao ý thức, thực hiện quản lý vật nuôi 

theo đúng quy định. Tổ chức rà soát, nhắc nhở các hộ chăn nuôi bò, dê, chó, 

mèo có biện pháp quản lý, nuôi nhốt, chăn dắt đúng nơi quy định; không để vật 

nuôi thả rông gây mất vệ sinh môi trường, ảnh hưởng đến mỹ quan đô thị, an 

toàn giao thông và gây thiệt hại tài sản, hoa màu của người dân. Tăng cường 



25 

kiểm tra, xử lý đối với các trường hợp cố tình vi phạm theo quy định của pháp 

luật. 

3. Cử tri Lê Quang Đức (Địa chỉ: Đường Sư Vạn Hạnh, Tổ dân phố 

5): Hiện nay, trên địa bàn tổ vẫn còn nhiều lô đất trống, những lô đất trống này 

là điểm tập kết rác, xả rác bừa bãi, đổ xà bần, ứ đọng nước,… gây mất vệ sinh, 

mỹ quan đô thị. Hằng năm, dịch sốt xuất huyết vẫn còn xảy ra nhiều. Đề nghị 

UBND phường quan tâm đến vệ sinh môi trường, phòng chống dịch bệnh trên 

người và gia súc, gia cầm. 

Trả lời:. Hiện nay, trên địa bàn phường vẫn còn một số lô đất trống chưa 

được đưa vào sử dụng, phát sinh tình trạng người dân đổ rác thải sinh hoạt, xà 

bần, phế thải xây dựng không đúng nơi quy định, gây mất mỹ quan đô thị, ảnh 

hưởng đến vệ sinh môi trường và tiềm ẩn nguy cơ phát sinh dịch bệnh, nhất là 

bệnh sốt xuất huyết trong mùa mưa. 

Tiếp thu ý kiến kiến nghị của cử tri, UBND phường sẽ chỉ đạo các bộ 

phận chuyên môn phối hợp với các tổ dân phố tăng cường công tác tuyên truyền, 

vận động Nhân dân nâng cao ý thức bảo vệ môi trường, không đổ rác, xà bần, 

phế thải xây dựng tại các khu đất trống và nơi công cộng. 

Tăng cường kiểm tra, rà soát các khu đất trống thường xuyên phát sinh 

tình trạng đổ rác trái quy định; yêu cầu chủ sử dụng đất thực hiện phát quang 

cây cỏ, thu gom rác thải, khơi thông các vị trí ứ đọng nước nhằm hạn chế phát 

sinh muỗi và các loại côn trùng truyền bệnh. 

Chỉ đạo với Trạm Y tế phường triển khai các biện pháp phòng, chống 

dịch bệnh trên người, đặc biệt là bệnh sốt xuất huyết; tổ chức tuyên truyền, 

hướng dẫn người dân thực hiện các biện pháp vệ sinh môi trường, diệt lăng 

quăng, bọ gậy tại hộ gia đình. Tăng cường công tác giám sát, phòng, chống dịch 

bệnh trên đàn gia súc, gia cầm; tuyên truyền, hướng dẫn người chăn nuôi thực 

hiện tiêm phòng, vệ sinh chuồng trại và các biện pháp phòng bệnh theo quy 

định. Tiếp tục kiểm tra, xử lý hoặc đề xuất xử lý đối với các trường hợp vi phạm 

quy định về bảo vệ môi trường theo quy định của pháp luật. 

4. Cử tri Nguyễn Thị Dương (Địa chỉ: Số 02 đường Đặng Dung, Tổ 

dân phố 6): Đoạn đường Đinh Công Tráng đối diện Quán Phước Thái làm nơi 

tập kết rác hàng tối, thường xuyên gây mùi hôi, thối, ảnh hưởng đến các hộ dân. 

Đề nghị UBND phường bố trí nơi tập kết rác phù hợp, không gây ô nhiễm môi 

trường. 

Trả lời: Ghi nhận ý kiến, kiến nghị của cử tri, UBND phường đã làm việc 

với đơn vị thu gom chất thải rắn sinh hoạt (Công ty Cổ phần môi trường đô thị 

Kon Tum), tại Văn bản số 48/CV-CTY ngày 22/6/2026, Công ty Cổ phần Môi 

trường Đô thị Kon Tum đã ghi nhận ý kiến cử cử tri và đã chỉ đạo công nhân 

không tập kết rác tại vị trí nêu trên. 

5. Cử tri Huỳnh Ngọc Lợi (Địa chỉ: Hẻm 591/3 đường Duy Tân, Tổ 

dân phố 6): Sau đất nhà ông có mương nước lớn. Đến mùa mưa nước lên gây 
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ngập và làm sập tường ngăn giữa 2 nhà, người dân vứt rác bừa bãi gây ô nhiễm 

môi trường. Đề nghị UBND phường có phương án giải quyết. 

Trả lời: UBND phường xin tiếp thu ý kiến phản ánh của cử tri. UBND 

phường sẽ tăng cường công tác tuyên truyền, vận động người dân nâng cao ý 

thức bảo vệ môi trường, không xả rác xuống mương, cống thoát nước; phối hợp 

kiểm tra, nhắc nhở và xử lý các trường hợp vi phạm theo quy định nếu có. 

Đối với tình trạng sập tường rào giữa các hộ dân do ảnh hưởng của dòng 

chảy, UBND phường sẽ kiểm tra, xác minh cụ thể nguyên nhân, để có hướng xử 

lý theo đúng quy định. 

6. Cử tri A- Bying (Địa chỉ: Thôn 7): Đề nghị UBND phường triển khai 

công tác thu gom rác tại Thôn 7 như các các thôn khác trên địa bàn phường Đăk 

Cấm nhằm đảm bảo vệ sinh môi trường của dân cư. 

Trả lời: Tiếp thu ý kiến kiến nghị của cử tri, hiện nay có 08/09 thôn (xã 

Đăk Cấm cũ) đang thực hiện thu gom vận chuyển và xử lý chất thải rắn sinh 

hoạt với tần suất 03 lần/tuần theo hình thức xã hội hóa (Ngân sách nhà nước chi 

trả phần chi phí xử lý chất thải rắn sinh hoạt; Nhân dân đóng góp phần chi phí 

thu gom và vận chuyển là 20.000 đồng/hộ/tháng). 

Việc triển khai mở rộng công tác thu gom và vận chuyển thải rắn sinh 

hoạt theo hình thức xã hội hóa (người dân phải đóng 20.000 đồng/hộ/tháng) thì 

phải được sự đồng thuận, thống nhất của người dân tại thôn. Trong thời gian tới, 

nếu người dân Thôn 7 đồng thuận và thống nhất thực hiện như các thôn khác thì 

UBND phường sẽ tổng hợp nhu cầu, báo cáo Trung tâm phát triển quỹ đất tỉnh 

Quảng Ngãi (đơn vị được giao quản lý dịch vụ công ích) xem xét mở rộng địa 

bàn thu gom và vận chuyển thải rắn sinh hoạt như các thôn khác.  

7. Cử tri Trịnh Xuân Linh (Địa chỉ: Thôn 2), Phạm Thị Hà (Địa chỉ: 

Thôn 4), Ngô Thị Bích Thủy (Địa chỉ: Thôn 8): Xã Đăk Cấm (cũ) nay đã sáp 

nhập lại thành phường mới, đề nghị UBND phường Đăk Cấm quan tâm làm việc 

với đơn vị thu gom rác điều chỉnh giá thu gom rác, hình thức thu gom rác đồng 

bộ như các (phường Duy Tân và Ngô Mây cũ) vì hiện nay trên địa bàn (xã Đăk 

Cấm cũ) giá thu gom rác thì cao, hình thức thu gom rác thì chi tổ chức thu gom 

03 lần/tuần. 

Trả lời: Tiếp thu ý kiến kiến nghị của cử tri, nội dung này UBND phường 

đã có ý kiến đề nghị Sở Nông nghiệp và Môi trường tỉnh; Trung tâm Phát triển 

quỹ đất tỉnh tăng tần suất thu gom và điều chỉnh đơn giá thu nhưng đến nay 

chưa được giải quyết5.  

                                                      
5. Tại Văn bản số 1445/UBND-KTKT ngày 21/12/2025 của UBND phường Đăk Cấm về tình hình thu gom 

vận chuyển, xử lý chất thải rắn sinh hoạt; đề xuất, kiến nghị trong quá trình lập dự toán thu gom, vận chuyển và 

xử lý rác thải trên địa bàn các xã, phường phía Tây tỉnh Quảng Ngãi để đưa vào dự toán dịch vụ sự nghiệp công, 

dịch vụ công ích năm 2026 (đề nghị Trung tâm phát triển quỹ đất tỉnh bổ sung vào dự toán dịch vụ công ích năm 

2026 khối lượng thu gom, vận chuyển và xử lý rác thải trên địa bàn xã Đăk Cấm cũ). 
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Theo nội dung phúc đáp của Trung tâm Phát triển quỹ đất tỉnh tại Văn bản 

số 2358/TTQĐ-DA ngày 07 tháng 6 năm 20266, năm 2026 khối lượng thực hiện 

tương ứng với khối lượng thực hiện của năm 2025 (chỉ thực hiện tương ứng với 

phạm vi và khối lượng các hạng mục công việc mà UBND các huyện, thành phố 

trước đây phê duyệt và triển khai thực hiện trên địa bàn các huyện, thành phố 

cũ). Do đó, hiện tại Trung tâm Phát triển quỹ đất tỉnh chỉ ghi nhận và sẽ tổng 

hợp nội dung kiến nghị, đề xuất của các đơn vị và báo cáo đề xuất các Sở, ngành 

và UBND tỉnh xem xét quyết định. Khi được cấp có thẩm quyền thống nhất và 

được cấp nguồn kinh phí phù hợp, Trung tâm Phát triển quỹ đất tỉnh sẽ triển 

khai thực hiện các nội dung mà các đơn vị đã kiến nghị. 

8. Cử tri Hoàng Văn Tý (Địa chỉ: Thôn 9): Đề nghị UBND phường 

quan tâm đến môi trường, rác thải trên địa bàn, chỉ đạo đối với công tác thu gom 

rác thải bảo vệ môi trường: phải có kế hoạch hỗ trợ thu gom tại các điểm chứa 

rác. Quan tâm, chỉ đạo về công tác thu gom rác thải: Tình hình thu gom rác thải 

hiện còn bất cập, chưa kịp thời, liên tục. Mật độ dân cư trên địa bàn Thôn 9 

đông nên rác thải rất nhiều mà xe vận chuyển ít rác còn ứ đọng gây ảnh hưởng 

đến môi trường xung quanh. 

Trả lời: Tiếp thu ý kiến kiến nghị của cử tri, UBND phường đã có văn 

bản đề nghị Công ty Cổ phần Môi trường đô thị Kon Tum (đơn vị ký hợp đồng 

thực hiện thu gom trực tiếp với các thôn) phối hợp trả lời kiến nghị của cử tri, 

Công ty có ý kiến như sau: Năm 2026, Công ty được Trung tâm Phát triển quỹ 

đất tỉnh ký hợp đồng thu gom, vận chuyển và xử lý rác thải sinh hoạt tại địa bàn 

các xã, phường phía Tây tỉnh Quảng Ngãi. Riêng xã Đăk Cấm cũ (bao gồm thôn 

9) vẫn duy trì tần suất và phạm vi thực hiện như năm 2025. Như vậy, theo khối 

lượng hợp đồng, Công ty vẫn đang duy trì cung cấp dịch vụ trên địa bàn đảm 

bảo tần suất và thời gian quy định. Tuy nhiên, qua triển khai thực hiện, Công ty 

nhận thấy các điểm tập kết tồn tại rác thải công kềnh, rác thải xây dựng,… rất 

lớn, trong khi đó, Công ty chỉ thu gom rác thải sinh hoạt. Do đó, kính đề nghị 

thôn tổ chức tuyên truyền, vận động Nhân dân ra quân tổng dọn vệ sinh đảm bảo 

mỹ quan chung trên địa bàn, tuyên truyền, vận động người dân đưa rác thải sinh 

hoạt ra điểm tập kết đảm bảo thời gian quy định, đồng thời có biên pháp xử lý 

nghiên các trường hợp vi phạm. 

Để đảm bảo vệ sinh môi trường trên địa bàn, UBND phường đề nghị các 

thôn tổ chức tuyên truyền người dân trên địa bàn tập kết rác thải sinh hoạt đúng 

thời gian, phân loại rác thải sinh hoạt đúng quy định, không được tập kết xà bần, 

phế thải, vật liệu xây dựng,… tại các điểm tập kết rác thải sinh hoạt gây ô nhiễm 

môi trường. 

9. Các ý kiến của cử tri Nguyễn Thị Kim Ân (Địa chỉ: Tổ dân phố 3 

Ngô Mây); Lê Thị Hiền, Nguyễn Thế Trọng (Địa chỉ: Tổ dân phố 10): 

- Nhà bà Tuyến (Địa chỉ: Tổ dân phố 3 Ngô Mây) chăn nuôi heo gây ô 

nhiễm, đề nghị cơ quan chức năng kiểm tra xử lý. 
                                                      

6. Về việc phúc đáp đề nghị của UBND các xã, phường phía Tây tỉnh Quảng Ngãi về đề nghị mở rộng địa 

bàn, tăng tần suất, tăng khối lượng thu gom, vận chuyển chất thải rắn sinh hoạt. 
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- Tại khu vực tôi đang ở (Địa chỉ: Tổ dân phố 10) tình trạng mùi hôi thối 

từ phân động vật thải ra môi trường xảy ra kéo dài, đã báo với tổ trưởng đến giải 

quyết, tuy nhiên tình trạng vẫn không được khắc phục gây ảnh hưởng rất lớn đến 

sức khỏe của gia đình tôi. Rất mong các cấp có hướng xử lý sớm đảm bảo sức 

khỏe cho bà con xung quanh. 

- Đối với tình trạng mùi hôi thối từ phân động vật thải ra môi trường (Địa 

chỉ: Tổ dân phố 10) (như ý kiến của Bà Lê Thị Hiền), trước sáp nhập, lãnh đạo 

phường cũng đã lên khảo sát 02 lần, sau sáp nhập, đồng chí Trịnh Công Sơn - 

Phó Chủ tịch UBND phường cũng lên 01 lần kiểm tra về việc một số hộ dân 

chăn nuôi gây mùi hôi thối. Hiện nay tỉnh đang làm dự án di dời khu vực chăn 

nuôi ra khỏi địa bàn, tôi cũng đã trực tiếp gặp lãnh đạo để trao đổi vấn đề này. 

Trả lời: Qua phản ánh của cử tri và kết quả kiểm tra thực tế trong thời 

gian qua cho thấy tại một số khu vực dân cư trên địa bàn vẫn còn tình trạng chăn 

nuôi gia súc, đặc biệt là chăn nuôi heo, phát sinh mùi hôi, ảnh hưởng đến môi 

trường sống và sinh hoạt của các hộ dân xung quanh. UBND phường đã nhiều 

lần phối hợp với các cơ quan chuyên môn tiến hành kiểm tra, nhắc nhở, vận 

động các hộ chăn nuôi thực hiện các biện pháp giảm thiểu ô nhiễm môi trường, 

vệ sinh chuồng trại và xử lý chất thải theo quy định. 

Đồng thời hiện nay, Hội đồng nhân dân tỉnh Quảng Ngãi đã ban hành 

Nghị quyết số 65/2026/NQ-HĐND ngày 02/06/2026 quy định khu vực không 

được phép chăn nuôi và vùng nuôi chim yến trên địa bàn tỉnh Quảng Ngãi, có 

hiệu lực thi hành kể từ ngày 02/6/2026. UBND phường sẽ tổ chức tuyên truyền, 

phổ biến đến các hộ chăn nuôi, cơ sở chăn nuôi trên địa bàn nằm trong khu vực 

không được phép chăn nuôi theo quy định của Nghị quyết. Phối hợp và chỉ đạo 

cơ quan chuyên môn kiểm tra việc chấp hành các quy định về bảo vệ môi trường 

trong hoạt động chăn nuôi; xử lý các trường hợp vi phạm theo quy định của 

pháp luật. 

10. Cử tri Y Mi Lan (Địa chỉ: Thôn Pleitrum - Đăkchoăh): Đề nghị cơ 

quan chức năng cấp thêm thùng rác, số thùng rác hiện có không đủ để chứa rác. 

Trả lời: Ngày 19 tháng 6 năm 2026, UBND phường Đăk Cấm đã có 

Công văn số 1605/UBND-KTHTĐT đề nghị Trung tâm Phát triển quỹ đất tỉnh 

và Công ty Cổ phần môi trường đô thị Kon Tum phối hợp giải quyết các ý kiến, 

kiến nghị của cử tri. Hiện nay Trung tâm Phát triển quỹ đất tỉnh và Công ty Cổ 

phần môi trường đô thị Kon Tum đã ghi nhận ý kiến của cử tri và sẽ kiểm tra, rà 

soát để bổ sung đảm bảo vệ sinh môi trường trên địa bàn. 

IV. LĨNH VỰC CẢI CÁCH HÀNH CHÍNH, THỦ TỤC HÀNH 

CHÍNH CÔNG 

1. Cử tri Trịnh Xuân Linh (Địa chỉ: Thôn 2), Nguyễn Quang Hoạch 

(Địa chỉ: Thôn 6): Đề nghị UBND phường chỉ đạo các bộ phận chuyên môn 

của UBND phường (Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị, Trung tâm Phục vụ hành 

chính công phường) giải quyết nhanh các hồ sơ liên quan đến đất đai nhất là hồ 
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sơ chuyển đổi mục đích, cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất lần đầu, hiện 

nay hồ sơ giải quyết quá chậm. 

Trả lời: Thời gian qua, việc giải quyết một số hồ sơ đất đai, nhất là hồ sơ 

chuyển mục đích sử dụng đất và cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất lần 

đầu còn chậm, chủ yếu do số lượng hồ sơ tiếp nhận nhiều trong khi thời gian 

đầu sau sắp xếp đơn vị hành chính, nhân lực thực hiện nhiệm vụ còn thiếu, ảnh 

hưởng đến tiến độ giải quyết. 

Để khắc phục tình trạng trên, Ủy ban nhân dân phường đã chỉ đạo Phòng 

Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phối hợp với Trung tâm Phục vụ hành chính công 

phường tập trung rà soát, phân loại hồ sơ, ưu tiên giải quyết đối với các hồ sơ đã 

đầy đủ điều kiện theo quy định; đồng thời bố trí, tăng cường nhân lực thực hiện 

nhiệm vụ. Hiện nay, Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị đã bố trí 03 công chức 

trực tiếp thực hiện công tác giải quyết hồ sơ đất đai. 

Trong thời gian tới, Ủy ban nhân dân phường sẽ tiếp tục chỉ đạo cơ quan 

chuyên môn đẩy nhanh tiến độ giải quyết hồ sơ, bảo đảm đúng trình tự, thủ tục, 

thời hạn theo quy định của pháp luật; đồng thời tăng cường hướng dẫn người 

dân hoàn thiện hồ sơ ngay từ khi tiếp nhận để hạn chế việc bổ sung, kéo dài thời 

gian giải quyết. 

2. Cử tri Đỗ Minh Phùng (Địa chỉ: Thôn 3): UBND phường đề nghị với 

các cấp quan tâm đưa các thủ tục từ Văn phòng Đăng ký đất đai, thuế về Trung 

tâm Phục vụ hành chính công của phường để tiếp nhận và trả kết quả tại đây, 

thực hiện “một cửa” liên thông. Hiện nay, Nhân dân đi làm thủ tục liên quan đất 

đai phải đi lại “nhiều cửa” rất phiền hà, mong muốn nộp hồ sơ ở đâu nhận kết 

quả ở đó. 

Trả lời: Tiếp thu ý kiến của cử tri. Hiện nay, việc tiếp nhận, giải quyết và 

trả kết quả đối với các thủ tục hành chính về đất đai được thực hiện theo quy 

định, quy trình và thẩm quyền do Ủy ban nhân dân tỉnh ban hành. Đối với những 

thủ tục thuộc thẩm quyền tiếp nhận của Ủy ban nhân dân cấp xã, Trung tâm 

Phục vụ hành chính công phường thực hiện tiếp nhận và trả kết quả theo quy 

định; đối với các thủ tục phải có sự phối hợp, giải quyết của Chi nhánh Văn 

phòng Đăng ký đất đai khu vực, cơ quan thuế và các cơ quan có liên quan thì 

được thực hiện theo quy trình liên thông hiện hành. 

Trong thời gian tới, Ủy ban nhân dân phường sẽ tổng hợp ý kiến, kiến 

nghị của cử tri, báo cáo và đề xuất cấp có thẩm quyền nghiên cứu, xem xét hoàn 

thiện quy trình giải quyết thủ tục hành chính theo hướng tạo điều kiện thuận lợi 

hơn cho người dân, hạn chế việc phải đi lại nhiều lần, bảo đảm mục tiêu cải cách 

hành chính và nâng cao chất lượng phục vụ Nhân dân. 

3. Cử tri Đoàn Thiên Thư (Địa chỉ: Thôn 3): Hiện ông có một lô đất tại 

Thôn 3, phường Đăk Cấm, gia đình ông làm ăn sinh sống ổn định trên lô đất này 

trên 40 năm có xây dựng nhà ở, chuồng trại chăn nuôi, nhà máy xay sát gạo. 

Ông tiến hành thủ tục tách thửa cho con cái tại UBND phường thì không thực 

hiện và được hướng dẫn ông phải về tháo dỡ toàn bộ vật kiến trúc liên quan đến 
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hồ sơ tách thửa thì mới làm được thủ tục tách thửa. Đề nghị UBND phường 

quan tâm chỉ đạo cơ quan chuyên môn hướng dẫn và giải thích cụ thể và giải 

quyết hồ sơ của ông đảm bảo có tình có lý, không thiệt hại về tài sản và đúng 

quy định của pháp luật. 

Trả lời: Căn cứ các quy định của pháp luật về việc phối hợp thực hiện 

chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn giữa Văn phòng Đăng ký đất đai, Chi nhánh 

Văn phòng Đăng ký đất đai với cơ quan có chức năng quản lý đất đai cấp xã, 

UBND cấp xã chỉ thực hiện kiểm tra các nội dung có liên quan đến Quy hoạch 

chi tiết 1/500 và các nội dung có quy định tại Quyết định số 1300/QĐ-UBND 

ngày 22/10/2025. Do đó, việc ông Đoàn Thiện Thư có ý kiến không thuộc thẩm 

quyền giải quyết của UBND cấp xã. Đề nghị ông có văn bản kiến nghị đến Chi 

nhánh Văn phòng đăng ký đất đai khu vực VIII để được xem xét, giải quyết. 

4. Cử tri Nguyễn Văn Quốc (Địa chỉ: Thôn 6): Đề nghị UBND phường 

quan tâm chỉ đạo bộ phận chuyên môn của UBND phường giải quyết thủ tục cấp 

quyền sử dụng đất cho người dân và của ông được nhanh chóng. Lãnh đạo 

UBND phường đã hứa giải quyết hồ sơ của ông từ ngày tiếp xúc cử tri với Đại 

biểu hội đồng nhân dân tỉnh đến nay đã 3 tuần rồi mà vẫn chưa giải quyết xong. 

Trả lời: Hồ sơ của ông Nguyễn Văn Quốc đã được UBND phường giải 

quyết xong. Ngày 25/5/2026, ông Nguyễn Văn Quốc đã nhận giấy chứng nhận 

QSD đất. 

5. Cử tri Trần Thị Bạch Tuyết (Địa chỉ: Thôn 4): Hiện bà có lô đất tại 

Thôn 9 phường Đăk Cấm, trước đây đầu tư đường bê tông hẻm 196 theo đường 

hiện trạng có nằm trong phần lô đất của bà, hiện nay bà muốn cấp lại quyền sử 

dụng đất theo hiện trạng đất của bà đang sử dụng, tuy nhiên được hướng dẫn là 

phải trả phần đất nằm trong phần đường cho Nhà nước mới được cấp lại Quyền 

sử dụng đất theo hiện trạng, hiện bà đang làm thủ tục trả lại đất cho nhà nước và 

xin cấp lại giấy chứng nhận quyền sử dụng đất, đề nghị UBND phường quan 

tâm chỉ đạo cơ quan chuyên môn hướng dẫn giải quyết hồ sơ cho gia đình bà 

được nhanh chóng, bà nộp hồ sơ đã lâu và trả hồ sơ nhiều lần đi lại rất phiền hà. 

Trả lời: Tiếp thu ý kiến phản ánh của cử tri. Hiện nay, hồ sơ của bà Trần 

Thị Bạch Tuyết đang được Ủy ban nhân dân phường phối hợp với Chi nhánh 

Văn phòng Đăng ký đất đai khu vực VIII xem xét, giải quyết theo quy định của 

pháp luật. 

Ủy ban nhân dân phường đã chỉ đạo cơ quan chuyên môn thường xuyên 

theo dõi, phối hợp với Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai khu vực VIII để 

đôn đốc giải quyết hồ sơ; đồng thời hướng dẫn bà hoàn thiện các thành phần hồ 

sơ (nếu còn thiếu hoặc cần bổ sung) theo quy định, nhằm sớm hoàn thành việc 

trả lại phần diện tích đất thuộc phạm vi đường giao thông và thực hiện thủ tục 

cấp đổi, cấp lại Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất theo hiện trạng sử dụng sau 

khi đủ điều kiện. 

Trong thời gian tới, Ủy ban nhân dân phường sẽ tiếp tục phối hợp với các 

cơ quan có liên quan, đôn đốc giải quyết hồ sơ trong thời gian sớm nhất theo 



31 

quy định, tạo điều kiện thuận lợi cho công dân trong quá trình thực hiện các thủ 

tục hành chính về đất đai. 

6. Cử tri Nguyễn Thị Thu Hà (Địa chỉ: Số 70 Trần Nhật Duật, Tổ dân 

phố 2): Giấy Đăng kí kết hôn bị sai lệch thông tin. Sau nhiều lần nộp lên thì 

luôn bị trả về với lý do chưa đủ căn cứ điều chỉnh nhưng không có hướng dẫn 

điều chỉnh cụ thể. 

Trả lời:  

- Ngày 05 tháng 02 năm 2026, tại Trung tâm Phục vụ hành chính công 

phường Đăk Cấm tiếp nhận hồ sơ của bà Nguyễn Thị Thu Hà, đề nghị giải quyết 

thủ tục hành chính: cải chính hộ tịch (cải chính ngày tháng năm sinh của người 

chồng trong giấy chứng nhận kết hôn từ sinh ngày 19/08/1974 thành sinh ngày 

22/12/1973). Qua xem xét, thẩm định hồ sơ, bộ phận chuyên môn nhận thấy hồ 

sơ chưa đảm bảo điều kiện để giải quyết. Do đó, Văn phòng Hội đồng nhân dân 

và Ủy ban nhân dân phường Đăk Cấm đã ban hành Thông báo số 03/TB-VP, 

ngày 05 tháng 02 năm 2026 đề nghị bà Nguyễn Thị Thu Hà bổ sung, hoàn thiện 

hồ sơ theo đúng quy định của pháp luật (trong đó, có hướng dẫn cụ thể giấy tờ 

cần bổ sung). 

- Ngày 09 tháng 3 năm 2026, bà Nguyễn Thị Thu Hà đã bổ sung bản phô 

tô sổ hộ khẩu do ông Nguyễn Văn Nghị làm chủ hộ được cấp ngày 10/6/2003; 

trong đó, có thông tin ông Nguyễn Văn Đào, sinh ngày 22/12/1973. Tuy nhiên, 

thông tin tại Giấy chuyển hộ khẩu số 23/GCHK do Công an xã Chương Xá, 

huyện Cẩm Khê, tỉnh Phú Thọ (cũ) cấp ngày 18/9/2017 có thể hiện ông Nguyễn 

Văn Đào, sinh ngày 19/08/1974. Bên cạnh đó, bà Hà chỉ cung cấp bản photo, 

không có bản chính hoặc bản sao có chứng thực để đối chiếu theo quy định tại 

khoản 3 Điều 3 Thông tư số 04/2020/TT-BTP ngày 28 tháng 5 năm 2020 của Bộ 

Tư pháp. 

Để thực hiện cải chính thông tin của ông Nguyễn Văn Đào trong giấy 

chứng nhận kết hôn, Ủy ban nhân dân phường Đăk Cấm đã có Văn bản gửi 

Công an tỉnh Phú Thọ và Công an xã Hùng Việt, tỉnh Phú Thọ (quê quán và là 

nơi đăng ký hộ khẩu thường trú trước đây của ông Nguyễn Văn Đào) yêu cầu 

xác minh thông tin tàng thư; đồng thời, Ủy ban nhân dân phường Đăk Cấm đã 

gửi Văn bản và hồ sơ của ông Nguyễn Văn Đào đến Sở Tư pháp tỉnh Quảng 

Ngãi để được hướng dẫn giải quyết. 

 Qua kết quả xác minh7 và Văn bản hướng dẫn của Sở Tư pháp8, Ủy ban 
                                                      

7. Tại Công Văn số 223/CV-CAX-CSKV ngày 15 năm 3 năm 2026 của Công an xã Hùng Việt, tỉnh Phú Thọ 

về trả lời với nội dung “ Không còn hồ sơ, tài liệu lưu trữ của hộ ông Nguyễn Văn Đào”. 
8. Tại Văn bản số 1232/STP- HC&BTTP ngày 13 tháng 5 năm 2026 của Sở Tư pháp tỉnh Quảng Ngãi về việc 

trả lời đề nghị hướng dẫn giải quyết thủ tục hành chính thông tin hộ tịch, có nội dung như sau:  

“Theo quy định tại khoản 2 Điều 7 Nghị định số 123/2015/NĐ-CP ngày 15/11/2015 của Chính phủ quy định 

chi tiết một số điều và biện pháp thi hành Luật Hộ tịch năm 2014 thì cải chính hộ tịch là việc “chỉnh sửa thông 

tin cá nhân trong sổ hộ tịch hoặc trong bản chính giấy tờ hộ tịch và chỉ được thực hiện khi có đủ căn cứ để xác 

định có sai sót do lỗi của công chức làm công tác hộ tịch hoặc của người yêu cầu đăng ký hộ tịch”. Trường hợp 

Ủy ban nhân dân phường đã tiến hành tra cứu, xác minh và thực hiện đầy đủ các điều kiện cần thiết có liên 

quan, qua đó nhận thấy hồ sơ không đảm bảo điều kiện thì Ủy ban nhân dân phường thực hiện từ chối giải quyết 

hồ sơ theo quy định. 
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nhân dân phường Đăk Cấm chưa đủ căn cứ để cải chính thông tin của ông 

Nguyễn Văn Đào trong Giấy chứng nhận kết hôn theo đúng quy định của pháp 

luật.  

Ngày 11 tháng 6 năm 2026, Ủy ban nhân dân phường Đăk Cấm đã mời bà 

Nguyễn Thị Thu Hà đến trao đổi và hướng dẫn giải quyết. Qua trao đổi, bà 

Nguyễn Thị Thu Hà cam kết không có các giấy tờ có chứa thông tin cá nhân của 

ông Nguyễn Văn Đào được cấp có thẩm quyền cấp trước năm 2005; do đó, 

không có cơ sở để cải chính thông tin của ông Nguyễn Văn Đào trong Giấy 

chứng nhận kết hôn. 

Để bảo đảm quyền và lợi ích hợp pháp của công dân, đồng thời thống 

nhất thông tin trên các giấy tờ nhân thân của ông Nguyễn Văn Đào. Ủy ban nhân 

dân phường Đăk Cấm đã chỉ đạo bộ phận chuyên môn hỗ trợ ông Nguyễn Văn 

Đào thực hiện thủ tục điều chỉnh, cải chính các giấy tờ được cấp sau thời điểm 

đăng ký kết hôn (như Giấy khai sinh đăng ký lại, Căn cước công dân và các 

giấy tờ có liên quan) để thống nhất với thông tin đã được ghi trong Giấy chứng 

nhận kết hôn. Bộ phận Tư pháp phường cũng đã hỗ trợ ông Nguyễn Văn Đào 

nộp hồ sơ trực tuyến về Ủy ban nhân dân xã Hùng Việt, tỉnh Phú Thọ để cải 

chính thông tin trên Giấy Khai sinh; đồng thời, bộ phận Tư pháp phường Đăk 

Cấm cũng đã liên hệ với Ủy ban nhân dân xã Hùng Việt, tỉnh Phú Thọ hỗ trợ 

giải quyết hồ sơ cải chính cho ông Nguyễn Văn Đào. Trong thời gian tới, Ủy 

ban nhân dân phường sẽ tiếp tục chỉ đạo bộ phận chuyên môn hướng dẫn, hỗ trợ 

ông Nguyễn Văn Đào cải chỉnh, điều chỉnh các giấy tờ hộ tịch khác thuộc thẩm 

quyền của UBND Phường. 

7. Cử tri Huỳnh Nguyên (Địa chỉ: Đường Duy Tân, Tổ dân phố 5): Ý 

kiến của các công dân trên địa bàn phường, sau khi sáp nhập 3 xã, phường lại, 

Trung tâm Phục vụ hành chính công nhất là Bộ phận một cửa diện tích còn hẹp, 

nhỏ. Với diện tích như vậy đã đủ để tiếp công dân đến làm giấy tờ hành chính 

hay chưa. Đề nghị chính quyền quan tâm. 

Trả lời: Ủy ban nhân dân phường ghi nhận, tiếp thu ý kiến của cử tri. 

Hiện nay, Trung tâm Phục vụ hành chính công của phường được bố trí tại 

số 383 Trần Khánh Dư, bảo đảm thực hiện nhiệm vụ tiếp nhận và giải quyết thủ 

tục hành chính theo quy định tại Nghị định số 118/2025/NĐ-CP của Chính phủ. 

Đồng thời, Trung tâm đã triển khai nhiều giải pháp nhằm giảm thời gian chờ đợi 

và nâng cao chất lượng phục vụ người dân như: bố trí máy bốc số tự động, hỗ 

trợ nộp hồ sơ trực tuyến, số hóa hồ sơ ngay khi tiếp nhận và hướng dẫn người 

dân đặt lịch hẹn giải quyết thủ tục hành chính để hạn chế tình trạng tập trung 

đông người. 

Trong thời gian tới, Ủy ban nhân dân phường sẽ tiếp tục rà soát, đánh giá 

nhu cầu thực tế; trên cơ sở điều kiện cơ sở vật chất hiện có và quy định của pháp 

                                                                                                                                                                      

Lưu ý: Tại khoản 1 Điều 17 Thông tư 04/2020/TT-BTP quy định: "Việc cải chính hộ tịch chỉ được giải quyết 

sau khi xác định có sai sót khi đăng ký hộ tịch; không cải chính nội dung trên giấy tờ hộ tịch đã được cấp hợp lệ 

nhằm hợp thức hóa thông tin trên hồ sơ, giấy tờ cá nhân khác”. 
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luật, xem xét, đề xuất phương án bố trí Trung tâm Phục vụ hành chính công tại 

vị trí phù hợp hơn khi đủ điều kiện, bảo đảm diện tích làm việc, an toàn, thuận 

tiện cho tổ chức, cá nhân đến giao dịch và nâng cao chất lượng phục vụ người 

dân, doanh nghiệp. 

V. LĨNH VỰC CHÍNH SÁCH XÃ HỘI 

1. Cử tri Trần Thị Phương Oanh (Địa chỉ: Tổ dân phố 1): Công tác 

đền ơn đáp nghĩa cần quan tâm đến gia đình liệt sỹ có công để động viên kịp 

thời tới thân nhân gia đình, cụ thể trường hợp của chị Oanh là bố chị được 

hưởng chế độ thờ cúng liệt sỹ. Bố mất mẹ hưởng và khi mẹ mất, gia đình chị thờ 

cúng và hưởng nhưng đến năm 2025 gia đình chị không được nhận chế độ nữa. 

Đề nghị UBND phường giải thích rõ. 

Trả lời: Chế độ trợ cấp thờ cúng liệt sĩ được thực hiện theo quy định của 

pháp luật đối với người được thân nhân gia đình ủy quyền hoặc cử làm người 

thờ cúng liệt sĩ. 

Trước đây, bà Nguyễn Thị Thái (mẹ của bà Oanh) là người đứng tên 

hưởng chế độ thờ cúng liệt sĩ Trần Cây. Sau khi bà Nguyễn Thị Thái qua đời, 

gia đình chưa thực hiện thủ tục đề nghị thay đổi người thờ cúng liệt sĩ theo quy 

định nên Ủy ban nhân dân phường không có cơ sở để đề nghị tiếp tục giải quyết 

chế độ cho người thờ cúng mới. 

Trong thời gian qua, Ủy ban nhân dân phường đã chỉ đạo Phòng Văn hóa 

- Xã hội phường trực tiếp hướng dẫn gia đình lập hồ sơ đề nghị thay đổi người 

thờ cúng liệt sĩ theo quy định. Tuy nhiên, đến nay gia đình vẫn chưa hoàn thiện 

và nộp hồ sơ để cơ quan có thẩm quyền xem xét, giải quyết. 

Đề nghị gia đình liên hệ Phòng Văn hóa - Xã hội phường để được hướng 

dẫn hoàn thiện hồ sơ. Sau khi nhận đủ hồ sơ hợp lệ, Ủy ban nhân dân phường sẽ 

tiếp nhận, xác nhận và chuyển cơ quan có thẩm quyền xem xét giải quyết theo 

quy định hiện hành. 

2. Cử tri Hồ Anh Dũng (Địa chỉ: Thôn 1): Đề nghị Ủy ban nhân dân 

phường tăng cường rà soát, xác định hộ nghèo, hộ cận nghèo bảo đảm đúng đối 

tượng, không để sót các trường hợp đủ điều kiện. Đối với trường hợp ông Đỗ Lê 

Vương, Thôn 4 (là người khuyết tật), đề nghị kiểm tra, rà soát đầy đủ điều kiện 

để xem xét công nhận hộ nghèo (nếu đủ điều kiện) và giải quyết các chế độ, 

chính sách có liên quan theo quy định của pháp luật. 

Trả lời: Kết quả rà soát hộ nghèo 2025: Đối với gia đình hộ ông Đỗ Lê 

Vương - Thường trú tại Thôn 4, Phường Đăk Cấm. Vào cuối năm 2025, Ban Chỉ 

đạo rà soát hộ nghèo phường phối hợp với Ban nhân dân Thôn 4 đã thực hiện bộ 

công cụ rà soát9 tại hộ gia đình. Tại thời điểm rà soát, hộ gia đình ông Đỗ Lê 

Vương đã đảm bảo các tiêu chí như: Tiêu chí nhà ở đảm bảo 3 cứng, diện tích 

nhà khoảng trên 60m2; nhà có đất liền kề tầm khoảng 2.000m2; có cây su đang 

                                                      
9. Theo Quyết định số 24/2021/QĐ-TTg ngày 16 tháng 7 năm 2021 của Thủ tướng Chính phủ ban hành quy 

định quy trình rà soát hộ nghèo, hộ cận nghèo hàng năm và quy trình xác định hộ làm nông nghiệp, lâm nghiệp, 

ngư nghiệp, diêm nghiệp có mức sống trung bình giai đoạn 2022-2025. 
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khai thác trên đất; Nhà có tủ lạnh, 2 chiếc xe máy,… Như vậy, qua thực hiện bộ 

công cụ rà soát bằng phiếu A (nhận dạng nhanh) và phiếu B1, B2 (xác định 

thông tin hộ gia đình) thì hộ gia đình ông Đỗ Lê Vương không rơi vào hộ nghèo, 

hộ cận nghèo năm 2025. 

 Tiếp thu ý kiến của cử tri, UBND phường sẽ tổ chức Đoàn phúc tra khảo 

sát lại kết quả rà soát hộ nghèo, cận nghèo đối với trường hợp hộ ông Đỗ Lê 

Vương và có trả lời cụ thể cho cử tri. 

3. Cử tri Đinh Thanh Sơn (Địa chỉ: Thôn Thanh Trung): BHYT người 

dân tham gia đủ 05 năm trở lên rất nhiều nhưng khi làm thủ tục để hưởng chế độ 

05 năm trở lên thì bên BHXH có hướng dẫn cho Nhân dân làm xong thủ tục 

nhưng đến lúc đi lấy tiền thì cứ hẹn lên hẹn xuống. Đề nghị các đồng chí xem 

xét. Một số người mắc bệnh hiểm nghèo nằm viện quanh năm rất là khó khăn, đi 

làm thủ tục để hưởng chế độ thì không làm được vậy có quy định mới nào để 

giải quyết cho dân được hưởng chế độ để dân bớt khổ. 

Trả lời: Tiếp thu ý kiến phản ánh của cử tri về việc giải quyết chế độ đối 

với người tham gia BHYT đủ 05 năm liên tục còn gặp khó khăn, kéo dài thời 

gian chi trả, ảnh hưởng đến quyền lợi của người dân, nhất là đối với các trường 

hợp mắc bệnh hiểm nghèo, điều trị dài ngày. 

Tuy nhiên do cử tri chưa cung cấp thông tin cụ thể về đối tượng, mã số 

BHXH, mã hồ sơ hoặc thời gian nộp hồ sơ nên Ủy ban nhân dân phường chưa 

có cơ sở để xác minh, làm rõ nguyên nhân của từng trường hợp. Đề nghị cử tri 

cung cấp đầy đủ thông tin liên quan để Ủy ban nhân dân phường tổng hợp, phản 

ánh đến cơ quan Bảo hiểm xã hội cơ sở Kon Tum xem xét, kiểm tra và trả lời 

theo thẩm quyền. 

Ủy ban nhân dân phường sẽ tiếp tục phối hợp với cơ quan Bảo hiểm xã 

hội cơ sở Kon Tum tuyên truyền, hướng dẫn người dân thực hiện các thủ tục 

hưởng quyền lợi BHYT theo quy định, bảo đảm quyền và lợi ích hợp pháp của 

người tham gia BHYT. 

VI. LĨNH VỰC AN NINH TRẬT TỰ 

1. Cử tri Hoàng Văn Kiều (Địa chỉ: Số 46 đường Trương Hán Siêu, Tổ 

dân phố 4): 

- Đề nghị UBND phường xem xét xử lý đối với tiếng ồn hát karaoke tại 

các hộ gia đình, hát to gây ảnh hưởng đến học sinh, giáo viên và người dân. 

- Tại quán Karaoke Hát cho nhau nghe (BESAME) đường Trương Hán 

Siêu, tiếng ồn và xe ô tô lấn chiếm lòng đường gây mất an toàn giao thông khi 

Nhân dân tham gia giao thông. Đề nghị UBND phường xem xét xử lý. 

Trả lời:  

* Đối với nội dung kiến nghị “Đề nghị UBND phường xem xét, xử lý đối 

với tiếng ồn hát Karaoke tại các hộ gia đình, hát to gây ảnh hưởng đến học sinh, 

giáo viên và người dân”: 
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Theo thống kê trong thời gian qua, Công an phường Đăk Cấm chưa tiếp 

nhận thông tin hay phản ánh của người dân qua số điện thoại của trực ban Công 

an phường về việc một số hộ gia đình, cá nhân hát karaoke to gây ảnh hưởng 

đến học sinh, giáo viên và người dân trên địa bàn Tổ dân phố 4, phường Đăk 

Cấm. Vì vậy, khi phát hiện các trường hợp nêu trên, đề nghị cử tri liên hệ với 

Công an phường Đăk Cấm, SĐT: 02603.861.493 để phối hợp vận động, tuyên 

truyền. 

Trong thời gian tới, UBND phường sẽ chỉ đạo Công an phường tăng 

cường phối hợp với tổ dân phố, Tổ bảo vệ an ninh trật tự ở cơ sở tiến hành rà 

soát, nắm tình hình tại các tuyến đường, khu vực, chủ động tuyên truyền, nhắc 

nhở các hộ dân không vi phạm các quy định về tiếng ồn, không mở nhạc, hát 

karaoke to gây ô nhiễm tiếng ồn trong khu dân cư. 

Đối với các trường hợp đã nhắc nhở nhưng cố tình vi phạm, UBND 

phường sẽ chỉ đạo các cơ quan chức năng tiến hành kiểm tra, xử lý theo quy 

định của pháp luật nhằm bảo đảm môi trường sống, học tập và làm việc yên tĩnh, 

văn minh cho Nhân dân trên địa bàn. 

* Đối với nội dung kiến nghị “Tại quán Karaoke Hát cho nhau nghe 

(BESAME) đường Trương Hán Siêu, tiếng ồn và xe ôtô lấn chiếm lòng đường 

gây mất an toàn giao thông khi nhân dân tham gia giao thông. Đề nghị UBND 

xem xét xử lý”: 

Tại phòng trà Besame, địa chỉ số 74 Trương Hán Siêu, Công an phường 

Đăk Cấm đã tiếp nhận phản ánh từ đồng chí Vũ Xuân Minh (Tổ trưởng Tổ Dân 

phố 4, phường Đăk Cấm) về việc các hộ dân xung quanh phòng trà Besame kiến 

nghị về tiếng ồn và xe cộ lấn chiếm lòng đường gây mất an toàn giao thông. 

Công an phường Đăk Cấm đã mời chủ hộ là ông: Nguyễn Quý Bảo (SN: 

29/01/1971) lên Công an phường để làm việc. Tại buổi làm việc, Công an 

phường Đăk Cấm đã nhắc nhở, tuyên truyền về việc kinh doanh dịch vụ hát cho 

nhau nghe tại phòng trà Besame sử dụng loa, thiết bị âm thanh đảm bảo không 

gây tiếng ồn, ảnh hưởng đến các hộ dân xung quanh. Ông Nguyễn Quý Bảo đã 

rút kinh nghiệm, ký cam kết sẽ chấp hành các quy định liên quan đến giới hạn 

tiếng ồn, trật tự an toàn giao thông tại khu dân cư. 

Trong trường hợp tiếp tục vi phạm, UBND phường sẽ chỉ đạo cơ quan 

chức năng thành lập Đoàn kiểm tra liền ngành tiến hành kiểm tra, xử lý theo quy 

định của pháp luật. 

2. Cử tri Hồ Anh Dũng (Địa chỉ: Thôn 1), Phạm Thị Hà (Địa chỉ: 

Thôn 4), Đỗ Minh Phùng (Địa chỉ: Thôn 3), Nguyễn Đức Nhâm (Địa chỉ: 

Thôn 9): Tình hình thanh thiếu niên sử dụng trái phép chất ma túy trên địa bàn 

còn diễn biến phức tạp; tình trạng trộm cắp tài sản, nhất là trộm cắp chó, gia cầm 

và các hành vi trộm cắp vặt vẫn còn xảy ra tại một số khu dân cư, gây tâm lý lo 

lắng trong Nhân dân. Đề nghị Ủy ban nhân dân phường chỉ đạo Công an phường 

tăng cường công tác tuần tra, kiểm soát, chủ động nắm tình hình, kịp thời phát 

hiện, ngăn chặn và xử lý nghiêm các hành vi vi phạm pháp luật; đồng thời triển 
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khai các biện pháp phòng ngừa, góp phần bảo đảm an ninh, trật tự, giữ gìn cuộc 

sống bình yên cho Nhân dân. 

Trả lời:  

* Đối với nội dung kiến nghị “Về tình trạng thanh thiếu niên sử dụng ma 

tuý diễn biến phức tạp”: 

Ủy ban nhân dân phường sẽ tiếp tục chỉ đạo Công an phường chủ trì, phối 

hợp với các cơ quan, đơn vị, nhà trường, gia đình và các tổ chức chính trị - xã 

hội tăng cường triển khai đồng bộ các giải pháp phòng, chống ma túy trên địa 

bàn. 

Trong đó, tập trung đẩy mạnh công tác tuyên truyền, phổ biến pháp luật 

về phòng, chống ma túy bằng nhiều hình thức phù hợp nhằm nâng cao nhận 

thức, đặc biệt đối với thanh thiếu niên về tác hại của ma túy và các chất hướng 

thần mới; phát huy vai trò của gia đình, nhà trường, Đoàn Thanh niên và các tổ 

chức chính trị - xã hội trong công tác quản lý, giáo dục thanh thiếu niên, đồng 

thời tổ chức các hoạt động văn hóa, văn nghệ, thể dục thể thao, hướng nghiệp, 

tạo môi trường sinh hoạt lành mạnh, góp phần hạn chế nguy cơ thanh thiếu niên 

vi phạm pháp luật và mắc các tệ nạn xã hội. 

Bên cạnh đó, chỉ đạo Công an phường tăng cường công tác nắm tình hình, 

quản lý địa bàn, rà soát, quản lý các đối tượng có nguy cơ cao, người nghiện và 

người sử dụng trái phép chất ma túy; phối hợp chặt chẽ với gia đình, thôn, tổ 

dân phố trong công tác quản lý, giáo dục, cảm hóa đối tượng; đồng thời đẩy 

mạnh phong trào toàn dân bảo vệ an ninh Tổ quốc, vận động Nhân dân tích cực 

tham gia phát hiện, tố giác các hành vi vi phạm pháp luật về ma túy, góp phần 

giữ vững an ninh, trật tự trên địa bàn. 

* Đối với nội dung kiến nghị “Về tình hình trộm cắp chó, gà và trộm cắp 

vạt vẫn còn xảy ra ở nhiều khu dân cư”: 

Thời gian qua, tình hình tội phạm và vi phạm pháp luật trên địa bàn cơ 

bản đã được kiềm chế. Tuy nhiên, trong 6 tháng đầu năm 2026, nhất là trong 

thời gian diễn ra Giải Bóng đá vô địch thể giới năm 2026 (World Cup 2026), các 

đối tượng lợi dụng thực hiện hành vi trộm cắp tài sản gia tăng, nhất là trộm cắp 

vặt, trộm cắp vật nuôi trong khu dân cư, trộm cắp cây xanh, dây điện,… tại các 

trụ sở các cơ quan nhà nước trên địa bàn10.  

Ủy ban nhân dân phường đã chỉ đạo Công an phường chủ động phân công 

lực lượng phối hợp với lực lượng An ninh trật tự tại cơ sở tiến hành tuần tra trên 

địa bàn vào ban đêm, tập trung vào các khu vực trọng điểm vào buổi tối các 

ngày trong tuần nhằm kịp thời phát hiện các vụ việc phức tạp, làm trong sạch địa 

bàn. 

Trong thời gian tới, Ủy ban nhân dân phường tiếp tục chỉ đạo Công an 

phường triển khai đồng bộ các giải pháp phòng, chống tội phạm trộm cắp tài sản 

                                                      
10. Trong đợt cao điểm Tết Bính Ngọ 2026, Công an phường đã tiếp nhận và đấu tranh làm rõ 08 vụ TCTS, 

khởi tố 07 vụ - 08 đối tượng. 
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theo chỉ đạo của Công an tỉnh và các kế hoạch chuyên đề đã ban hành; tăng 

cường công tác tuần tra, kiểm soát, nắm chắc tình hình địa bàn, rà soát, quản lý 

các đối tượng có nguy cơ vi phạm pháp luật để chủ động phòng ngừa, đấu tranh, 

xử lý theo quy định. 

Đồng thời, đẩy mạnh công tác tuyên truyền, nâng cao ý thức cảnh giác, tự 

bảo vệ tài sản của Nhân dân; phát huy vai trò của lực lượng an ninh cơ sở, thôn, 

tổ dân phố trong việc phát hiện, cung cấp thông tin, tố giác tội phạm; tăng cường 

phối hợp với Công an các địa phương lân cận trong trao đổi thông tin, điều tra, 

xử lý các vụ việc và các đối tượng phạm tội, góp phần bảo đảm an ninh, trật tự 

trên địa bàn. 

VII. LĨNH VỰC KHÁC 

1. Cử tri Nguyễn Mạnh Sỹ (Địa chỉ: Thôn 2): Trên các tuyến đường 

giao thông tại khu dân cư một số xe chở quá tải làm hư hỏng đường, đề nghi 

UBND phường chỉ đạo xử lý và đề nghị các cấp liên quan cắm biển báo cấm xe 

qua tải lưu thông để trành làm hư hỏng đường giao thông nông thôn. 

Trả lời: Tiếp thu ý kiến kiến nghị của cử tri. UBND phường đã chỉ đạo 

Công an phường tăng cường công tác tuần tra, kiểm soát nhằm kịp thời phát 

hiện và kiến nghị Phòng Cảnh sát giao thông - Công an tỉnh xử lý các trường 

hợp phương tiện chở hàng quá tải, lưu thông không đúng quy định trên địa bàn.  

Đồng thời, giao cơ quan chuyên môn phối hợp với các cơ quan chức năng 

rà soát thực trạng các tuyến đường giao thông, đánh giá khả năng chịu tải và đề 

xuất cấp có thẩm quyền xem xét lắp đặt biển báo hạn chế tải trọng hoặc cấm xe 

có tải trọng lớn lưu thông đối với những tuyến đường không bảo đảm điều kiện 

khai thác theo quy định. 

UBND phường cũng sẽ tăng cường công tác tuyên truyền, vận động các 

tổ chức, cá nhân và doanh nghiệp chấp hành nghiêm các quy định của pháp luật 

về tải trọng phương tiện, góp phần bảo vệ kết cấu hạ tầng giao thông và bảo đảm 

an toàn giao thông trên địa bàn. 

Trong trường hợp phát hiện các xe tải vi phạm, đề nghị bà con cử tri chụp 

ảnh, lưu lại thông tin và phản ánh qua Fanpage “Phòng CSGT - Công an tỉnh 

Quảng Ngãi” để xử lý theo quy định. 

2. Cử tri Nguyễn Tý (Địa chỉ: Thôn 8): Đề nghị UBND phường chỉ đạo 

làm rõ về việc thu tiền ban Quản trang của xã Đăk Cấm (cũ). Nay ai là người 

làm Ban quản trang, số tiền đã đóng góp của Nhân dân từ trước đến nay đang ở 

đâu, ai giữ, thu chi như thế nào? Hiện nay, bà con muốn liên hệ để chôn cất khi 

có người mất thì liên hệ ở đâu? Mong được làm rõ. 

Trả lời: Tiếp thu ý kiến, kiến nghị của cử tri. UBND phường đã giao 

Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường Đăk Cấm làm việc với Ban Quản lý 

nghĩa trang nhân dân xã Đăk Cấm (cũ) (tại Biên bản làm việc ngày 04/6/2026), 

trong đó làm rõ một số nội dung đến việc thu tiền tại Nghĩa trang Thôn 4 xã Đăk 

Cấm (cũ) như sau: 
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* Theo Quyết định số 104/QĐ-UBND ngày 05/03/2020 của Ủy ban nhân 

dân xã Đăk Cấm (cũ) về việc kiện toàn Quy chế quản lý nghĩa trang nhân dân xã 

Đăk Cấm, trong đó: 

- Thu: mộ mai táng, cải táng (không quá 6m2) mức phải đóng 300.000 

đồng. 

- Chi: Công tác ghi chép, lưu trữ hồ sơ 50.000 đồng; Chi người Quản 

trang: 100.000 đồng; Chi công tác quy hoạch, phân khu, mở đường, san ủi giải 

phóng mặt bằng: 150.000 đồng. 

* Theo Danh sách thu tiền xây dựng tại nghĩa trang do Ban quản trang 

cung cấp, từ ngày 16/5/2018 đến ngày 17/5/2025, tổng số tiền thu được là 

30.700.000 đồng, theo đó: 

- Số tiền đã chi: 9.925.000 đồng (để thực hiện các công việc như: mua 

thuốc diệt cỏ; thuê người xịt cỏ; đỗ trụ bê tông mốc nghĩa trang; công phát cỏ; 

chi tiền quản trang năm 2021; 2022; 2023,…) 

- Số tiền còn lại là 20.775.000 đồng (hiện nay, số tiền này do bà Lê Thị 

Dưỡng - Nguyên Chủ tịch Hội Liên hiệp Phụ nữ xã Đăk Cấm (cũ)- Thư Ký đang 

tạm giữ và sẽ bàn giao lại sau khi kiện toàn Ban Quản lý Nghĩa trang mới). 

* Về liên hệ để chôn cất khi có người mất: Hiện nay, trên địa bàn phường 

Đăk Cấm có 02 Nghĩa trang đảm bảo phù hợp với Quy hoạch là: Nghĩa trang 

nhân dân phía Bắc phường Đăk Cấm và Nghĩa trang nhân dân Thôn 4, phường 

Đăk Cấm. Hiện nay, 02 nghĩa trang này đã được UBND phường ban hành Quy 

chế quản lý, sử dụng nghĩa trang, theo quy chế nếu người dân có nhu cầu xin 

cấp đất mai tán thì liên hệ và nộp đơn đề nghị đến Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô 

thị phường (địa chỉ số 385 đường Trần Khánh Dư, phường Đăk Cấm) để được 

cấp đất mai táng theo quy định. 

3. Cử tri Nguyễn Quang Hoạch (Địa chỉ: Thôn 6): Đề nghị Ủy ban 

nhân dân phường công khai, thông báo rộng rãi đến Nhân dân thông tin về cơ 

cấu tổ chức, địa điểm làm việc, số điện thoại và địa chỉ liên hệ của các cơ quan 

Đảng, chính quyền, Công an, Ban Chỉ huy Quân sự phường, nhằm tạo thuận lợi 

cho Nhân dân trong việc liên hệ, giải quyết công việc, tránh phải đi lại nhiều lần 

hoặc đến không đúng cơ quan có thẩm quyền. 

Trả lời: Tiếp thu ý kiến của cử tri. Thời gian qua, ngay sau khi chính 

quyền địa phương hai cấp đi vào hoạt động, Ủy ban nhân dân phường đã chỉ đạo 

các cơ quan, đơn vị chuyên môn thường xuyên công khai, thông tin đầy đủ về cơ 

cấu tổ chức, địa điểm làm việc, số điện thoại và đầu mối liên hệ của các cơ quan 

Đảng, chính quyền, Công an, Ban Chỉ huy Quân sự phường trên Trang thông tin 

điện tử phường, các trang Facebook Đăk Cấm Xanh, Thông tin Đăk Cấm, hệ 

thống truyền thanh cơ sở; đồng thời lồng ghép tuyên truyền, chia sẻ thông tin 

qua các nhóm Zalo của thôn, tổ dân phố, các Chi bộ khu dân cư và các tổ chức 

đoàn thể để Nhân dân dễ dàng tiếp cận, thuận tiện trong việc liên hệ, giải quyết 

công việc. 
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Bên cạnh đó, các thông tin về chủ trương, chính sách của Đảng, pháp luật 

của Nhà nước, tình hình phát triển kinh tế - xã hội, cải cách hành chính, lịch tiếp 

công dân, thông báo của chính quyền địa phương và các nội dung liên quan đến 

đời sống dân sinh đều được cập nhật, đăng tải thường xuyên trên các kênh thông 

tin chính thống của phường nhằm giúp người dân kịp thời nắm bắt, hạn chế việc 

đi lại nhiều lần hoặc liên hệ không đúng cơ quan có thẩm quyền. 

Trong thời gian tới, Ủy ban nhân dân phường tiếp tục chỉ đạo duy trì và 

nâng cao hiệu quả công tác thông tin, tuyên truyền; thường xuyên cập nhật đầy 

đủ, kịp thời các nội dung trên Trang thông tin điện tử phường, các trang 

Facebook Đăk Cấm Xanh, Thông tin Đăk Cấm và các nhóm Zalo của thôn, tổ 

dân phố, Chi bộ khu dân cư. Đồng thời, mong muốn bà con cử tri quan tâm theo 

dõi, chia sẻ và vận động người thân, gia đình tiếp cận các kênh thông tin chính 

thống của phường để kịp thời nắm bắt các thông tin, góp phần nâng cao hiệu quả 

phối hợp giữa chính quyền và Nhân dân trong giải quyết công việc. 

4. Cử tri Lê Quang Đại (Địa chỉ: Thôn 6):  

- Quỹ hội người cao tuổi trước đây nộp về Hội người cao tuổi xã Đăk 

Cấm (cũ). Sau khi sáp nhập, Hội người cao tuổi nộp về Ủy ban nhân dân 

phường Đăk Cấm. Đề nghị UBND phường trả lại quỹ cho Hội người cao tuổi xã 

Đăk Cấm.  

- UBND phường xây dựng kế hoạch và thông báo lịch gieo xạ vụ mùa 

2026 trên địa bàn phường để Nhân dân thực hiện, quan tâm chỉ đạo Nhân dân 

đồng loạt gieo xạ trong vụ Mùa 2026 và những năm tiếp theo tại cánh đồng cao 

sản (Đăk Cấm cũ). 

Trả lời: Tiếp thu ý kiến của cử tri. Để bảo đảm sản xuất nông nghiệp đạt 

hiệu quả, hạn chế sâu bệnh và tạo điều kiện thuận lợi cho công tác điều tiết nước 

tưới, hằng năm UBND phường đã chỉ đạo các cơ quan chuyên môn phối hợp với 

các đơn vị liên quan triển khai kế hoạch sản xuất nông nghiệp, trong đó có việc 

thông báo khung lịch thời vụ đến Nhân dân trên địa bàn. 

Trong thời gian tới, Ủy ban nhân dân phường sẽ căn cứ khung lịch thời vụ 

do Sở Nông nghiệp và Môi trường hướng dẫn để chỉ đạo triển khai sản xuất; 

đồng thời tăng cường tuyên truyền, vận động Nhân dân gieo sạ đúng lịch thời 

vụ, đặc biệt tại các cánh đồng lớn trên địa bàn phường, nhằm tạo thuận lợi cho 

công tác chăm sóc, phòng trừ sâu bệnh, điều tiết nguồn nước và nâng cao năng 

suất cây trồng. 

Bên cạnh đó, Ủy ban nhân dân phường sẽ chỉ đạo các cơ quan chuyên 

môn thường xuyên theo dõi tình hình sản xuất, kịp thời hướng dẫn áp dụng các 

biện pháp kỹ thuật, phối hợp xử lý những khó khăn, vướng mắc phát sinh, góp 

phần nâng cao hiệu quả sản xuất nông nghiệp trong vụ Mùa năm 2026 và các vụ 

sản xuất tiếp theo. 

* Đối với nội dung đề nghị hoàn trả khoản kinh phí Quỹ Hội Người cao 

tuổi: Ủy ban nhân dân phường sẽ chỉ đạo cơ quan chuyên môn bàn giao, chuyển 
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số tiền Quỹ nêu trên về Hội Người cao tuổi phường quản lý, sử dụng theo quy 

định sau khi có quyết định thành lập Hội Người cao tuổi phường. 

5. Cử tri Huỳnh Thị Nga (Địa chỉ: Thôn 1): Đề nghị UBND phường chỉ 

đạo xây dựng kế hoạch quản lý thanh thiếu niên, tổ chức các hoạt động vui chơi 

trong dịp hè cho các cháu nhằm tránh tai nạn đuối nước, tai nạn thương tích và 

vi phạm pháp luật. 

Trả lời: Ngày 13/5/2026, Ủy ban nhân dân phường đã ban hành Kế hoạch 

số 118/KH-UBND về việc triển khai thực hiện nhiệm vụ công tác quản lý nhà 

nước về thanh niên trên địa bàn phường Đăk Cấm năm 2026. Trên cơ sở đó, 

UBND phường đã chỉ đạo các cơ quân chuyên môn, phối hợp với Đoàn Thanh 

niên Cộng sản Hồ Chí Minh phường, các trường học, Ban nhân dân các thôn, tổ 

dân phố tổ chức các hoạt động sinh hoạt hè cho thanh thiếu nhi với nhiều nội 

dung thiết thực, bổ ích; đồng thời tăng cường tuyên truyền, phổ biến kiến thức, 

kỹ năng phòng, chống tai nạn đuối nước, tai nạn thương tích, phòng ngừa bạo 

lực học đường, xâm hại trẻ em và các hành vi vi phạm pháp luật. 

Bên cạnh đó, UBND phường đã phối hợp tổ chức các hoạt động sinh hoạt 

hè tại các thôn, tổ dân phố; thường xuyên đăng tải các thông tin tuyên truyền, 

khuyến cáo, hướng dẫn kỹ năng phòng, chống tai nạn đuối nước, tai nạn thương 

tích, bảo vệ trẻ em và các hoạt động hè trên Trang thông tin điện tử của phường, 

trang “Đăk Cấm Xanh” và các nền tảng thông tin, tuyên truyền của địa phương 

nhằm nâng cao nhận thức của phụ huynh, thanh thiếu nhi và Nhân dân. 

UBND phường tiếp tục chỉ đạo duy trì và nâng cao chất lượng các hoạt 

động sinh hoạt hè, tăng cường công tác quản lý thanh thiếu niên trong thời gian 

nghỉ hè; đẩy mạnh phối hợp giữa gia đình, nhà trường và địa phương trong công 

tác quản lý, giáo dục thanh thiếu niên, góp phần hạn chế tai nạn đuối nước, tai 

nạn thương tích và các hành vi vi phạm pháp luật. 

6. Cử tri Hoàng Văn Tý (Địa chỉ: Thôn 9): Đề nghị UBND phường cần 

quan tâm chỉ đạo tăng cường công tác tuyên truyền, quán triệt các văn bản chỉ 

thị, nghị quyết đến đảng viên, đoàn viên, hội viên và Nhân dân. 

Trả lời: Công tác thông tin tuyên truyền, quán triệt các văn bản chỉ thị, 

nghị quyết luôn được Ủy ban nhân dân phường Đăk Cấm đặc biệt quan tâm; 

trong 6 tháng đầu năm 2026, Ủy ban nhân dân phường đã ban hành hơn 80 văn 

bản, kế hoạch nhằm thông tin, tuyên truyền đến đảng viên, đoàn viên, hội viên 

và Nhân dân trên địa bàn phường. Hoạt động tuyên truyền, quán triệt được triển 

khai đồng bộ, thường xuyên thông qua các hội nghị học tập, hệ thống báo cáo 

viên, phương tiện thông tin đại chúng và các nền tảng mạng xã hội. Trong 6 

tháng đầu năm, Ủy ban nhân dân phường Đăk Cấm đã chỉ đạo các cơ quan, đơn 

vị thực hiện lồng ghép các nội dung của văn bản, chỉ thị, nghị quyết với các nội 

dung thông tin về kinh tế - văn hóa - xã hội của địa phương, cụ thể như sau: 

- Tuyên truyền cổ động trực quan: thực hiện treo hơn 1.500 cờ các loại; 

gần 100 băng rôn; hơn 60 pano các loại. 
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- Truyền thông: đăng tải 368 tin ảnh, bài; 19 tin, clip, phóng sự đăng trên 

Trang Đăk Cấm Xanh; 351 tin ảnh, bài; 24 tin, clip, phóng sự trên Trang Thông 

tin Đăk Cấm; cộng tác 15 tin bài, phóng sự truyền hình trên cơ quan Báo và Phát 

thanh, Truyền hình tỉnh. Tiếp phát đầy đủ các chương trình thời sự của Báo và 

Phát thanh, Truyền hình tỉnh và Đài tiếng nói Việt Nam, thời lượng 120 

phút/ngày; thực hiện Bản tin thời sự phát trên hệ thống truyền thanh của phường 

3 Bản tin/tuần, thời lượng 30 phút/Bản tin, mỗi Bản tin sử dụng 10-12 tin, bài.  

- Tuyên truyền bằng xe loa lưu động: 24 ngày, với tổng thời gian 28 giờ.  

Việc phổ biến, quán triệt và tuyên truyền các nghị quyết, chỉ thị được thực 

hiện đồng bộ, hiệu quả, góp phần nâng cao nhận thức, tạo sự đồng thuận, thống 

nhất trong toàn Đảng bộ và Nhân dân trên địa bàn phường. Phát huy những kết 

quả đạt được. Trong thời gian tới, Ủy ban nhân dân phường tiếp tục chỉ đạo các 

cơ quan, đơn vị tăng cường công tác thông tin, tuyên truyền trên địa bàn phường 

với nhiều hình thức, nội dung phong phú, gần gũi, góp phần đưa các chủ trương, 

đường lối của Đảng sớm đi vào cuộc sống, phát huy hiệu quả, đóng góp tích cực 

vào sự phát triển nhanh và bền vững của địa phương. 

7. Cử tri Nguyễn Đức Nhâm (Địa chỉ: Thôn 9): Đề nghị UBND phường 

và các cấp cần quan tâm hơn nữa đến hoạt động của Hội Người cao tuổi của 

phường. 

Trả lời: Thực hiện Hướng dẫn số 05/HD-MTTQ-BTT ngày 30/7/2025 

của Ban Thường trực Ủy ban Trung ương Mặt trận Tổ quốc Việt Nam về tiếp tục 

thực hiện sắp xếp, tinh gọn, hợp nhất các hội quần chúng do Đảng, Nhà nước 

giao nhiệm vụ ở cấp tỉnh, cấp xã. Hiện nay, Hội Người cao tuổi là tổ chức hội 

quần chúng do Đảng và Nhà nước giao nhiệm vụ, thuộc phạm vi quản lý, hướng 

dẫn hoạt động của Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam phường. Do đó, Hội 

Người cao tuổi không thuộc cơ cấu tổ chức và phạm vi quản lý trực tiếp của Ủy 

ban nhân dân phường. Tuy nhiên, trong phạm vi chức năng, nhiệm vụ được 

giao, Ủy ban nhân dân phường sẽ tiếp tục phối hợp chặt chẽ với Ủy ban Mặt trận 

Tổ quốc Việt Nam phường và các cơ quan liên quan để tạo điều kiện thuận lợi 

cho Hội Người cao tuổi hoạt động; đồng thời quan tâm thực hiện đầy đủ các chế 

độ, chính sách đối với người cao tuổi theo quy định của pháp luật, góp phần phát 

huy vai trò, vị thế của người cao tuổi trong đời sống xã hội và các phong trào thi 

đua tại địa phương. 

8. Cử tri Trịnh Xuân Linh (Địa chỉ: Thôn 2), Đỗ Minh Phùng (Địa 

chỉ: Thôn 3): Sau cơn bão số 13 năm 2025, các thôn đã tổng hợp danh sách thiệt 

hại hoa màu và tài sản của nhân dân và UBND phường đã cử Đoàn đi kiểm tra 

trực tiếp thiết hại, đến nay Nhân dân chưa được hỗ trợ vậy số hộ đã thông kê, lập 

danh sách có được hồ trợ hay không được hỗ trợ, đề nghi UBND phường trả lời 

cho cử tri và Nhân dân biết. 

Trả lời: Sau khi bão số 13 năm 2025 xảy ra, UBND phường đã chỉ đạo 

Phòng Kinh tế, Hạ tầng và Đô thị phường phối hợp các thôn, tổ dân phố tiến 

hành rà soát, thống kê thiệt hại về hoa màu, tài sản của Nhân dân; xác minh thực 

tế mức độ thiệt hại trên địa bàn theo quy định. Trên cơ sở kết quả thống kê, ngày 
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19/11/2025, UBND phường đã có Báo cáo số 341/BC-UBND đề nghị Sở NN và 

MT xem xét tham mưu UBND tỉnh hỗ trợ thiệt hại do thiên tai trên địa bàn 

phường Đăk Cấm với tổng kinh phí đề nghị hỗ trợ là 705.536.150 đồng. Tuy 

nhiên, đến nay UBND phường chưa nhận được nguồn kinh phí hỗ trợ từ cấp có 

thẩm quyền. Đồng thời ngân sách phường hiện nay không bảo đảm để thực hiện 

hỗ trợ các trường hợp thiệt hại. Trong thời gian tới, nếu được cấp kinh phí hỗ 

trợ, UBND phường sẽ tổ chức triển khai hỗ trợ thực hiện công khai, minh bạch, 

đúng đối tượng và đúng quy định của pháp luật. 

9. Cử tri Tổ dân phố 5: Đề nghị Công an phường triển khai rà soát số 

lượng người tạm trú tại phường, người có hộ khẩu tại phường nhưng đi làm ăn 

xa để có số liệu chính xác khi triển khai các nhiệm vụ liên quan đến dân cư. 

Trả lời: UBND phường thông tin đến cử tri về tình hình cư trú trên địa 

bàn Tổ dân phố 5 như sau: 

- Số hộ tạm trú: 36 hộ, 86 nhân khẩu. 

- Số hộ thường trú: 497 hộ, 1.850 nhân khẩu. 

- Số nhân khẩu có đăng ký thường trú nhưng hiện vắng mặt, đi làm ăn xa: 

12 nhân khẩu. 

Trong thời gian qua, UBND phường đã chỉ đạo Công an phường thường 

xuyên thực hiện công tác quản lý cư trú, rà soát, cập nhật, bổ sung thông tin 

công dân trên Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư; đồng thời phối hợp với Trưởng 

thôn, Tổ trưởng Tổ dân phố, Ban công tác Mặt trận và các đoàn thể nắm chắc 

tình hình biến động dân cư trên địa bàn, nhất là đối với các trường hợp tạm trú, 

tạm vắng, người đi làm ăn xa nhằm phục vụ công tác quản lý nhà nước và triển 

khai các nhiệm vụ liên quan đến dân cư. 

Trong thời gian tới, UBND phường tiếp tục chỉ đạo Công an phường tăng 

cường thực hiện các nhiệm vụ sau: 

- Đẩy mạnh tuyên truyền, hướng dẫn các tổ chức, cá nhân, chủ cơ sở lưu 

trú, chủ nhà trọ và người dân thực hiện nghiêm các quy định của pháp luật về 

đăng ký cư trú, khai báo tạm trú, lưu trú, nhất là việc khai báo trên môi trường 

điện tử theo quy định. 

- Thường xuyên rà soát, đối chiếu thông tin giữa thực tế với Cơ sở dữ liệu 

quốc gia về dân cư; phối hợp với các thôn, tổ dân phố kịp thời cập nhật các 

trường hợp có biến động về cư trú, người đi học tập, lao động, công tác ngoài 

địa phương hoặc trở về cư trú. 

- Đối với các trường hợp phát hiện thông tin cư trú chưa đầy đủ hoặc chưa 

chính xác, Công an phường sẽ hướng dẫn người dân thực hiện điều chỉnh, bổ 

sung theo đúng quy định; đồng thời tăng cường tuyên truyền, nhắc nhở các hộ 

gia đình, chủ hộ thực hiện đầy đủ trách nhiệm trong việc đăng ký, khai báo cư 

trú, góp phần bảo đảm dữ liệu dân cư luôn chính xác, đầy đủ, phục vụ hiệu quả 

công tác quản lý nhà nước trên địa bàn. 

10. Cử tri Tổ dân phố 1 Ngô Mây:  



43 

- Hiện nay tại Tổ 1 Ngô Mây vẫn còn tồn tại 01 nghĩa địa đang chôn 

người chết (dân của làng Kon Hơ Ngo Kơ Tu, xã Vinh Quang nay là xã Ngọk 

Bay từ năm 2001 đến nay). Đề nghị UBND phường có biện pháp không để tiếp 

tục chôn người chết trong phường mà tập trung về nghĩa trang nhân dân thành 

phố Kon Tum cũ. 

- Con đường dân sinh cách lò giết mổ gia súc của thành phố Kon Tum cũ 

khoảng 400m bị đường tránh Tây cắt qua độ cao 2,5-3m, Nhân dân vận chuyển 

mủ cao su, nông sản và chăm sóc nương rẫy không thể đi lại được. Đề nghị chủ 

đầu tư, đơn vị thi công làm đường xử lý để Nhân dân thuận tiện cho việc vận 

chuyển nông sản và chăm sóc nương rẫy được dễ dàng. 

Trả lời: Tiếp thu ý kiến, kiến nghị của cử tri, Ủy ban nhân dân phường trả 

lời các nội dung nêu trên như sau: 

* Nội dung thứ nhất: Qua rà soát, theo nội dung Văn bản số 114/UBND-

TH ngày 02 tháng 04 năm 2025 của UBND phường Ngô Mây (cũ) về kết quả rà 

soát nghĩa trang, nghĩa địa chôn cất người quá cố thì Nghĩa địa tại Tổ dân phố 1 

hiện nay không còn hoạt động chôn cất người quá cố (có từ thời điểm thuộc xã 

Vinh Quang), do đó đối với nội dung này UBND phường sẽ xác minh và làm 

việc với UBND xã Ngọk Bay để có biện pháp xử lý theo quy định. 

Tiếp thu ý kiến kiến nghị của cử tri, UBND phường giao cho Kinh tế, Hạ 

tầng và Đô thị phường chủ trì phối hợp với các thôn, tổ dân phố kiểm tra, rà soát 

tham mưu UBND phường ban hành Quyết định đóng cửa đối với các Nghĩa địa, 

nghĩa trang trên địa bàn không đủ điều kiện để hoạt động theo quy định. 

* Nội dung thứ hai: Qua kiểm tra hiện trạng thì Dự án đường trục chính 

phía Tây thành phố Kon Tum (cũ) có giao nhau với tuyến đường hiện trạng vào 

lò giết mổ gia súc của thành phố Kon Tum cũ. Hiện nay, Ban Quản lý dự án đầu 

tư Tây Quảng Ngãi đang tổ chức cho thi công dự án đường trục chính phía Tây 

thành phố Kon Tum, qua kiểm tra hiện trạng tại nút giao chênh lệch độ cao 

khoảng 0,5m. Qua làm việc với Ban Quản lý dự án đầu tư Tây Quảng Ngãi thì 

được biết theo hồ sơ thiết kế được duyệt: sau khi hoàn thiện tại nút giao này sẽ 

được vuốt nối êm thuận. Ủy ban nhân dân phường đã yêu cầu Ban Quản lý dự 

án đầu tư Tây Quảng Ngãi vuốt nối, đảm bảo giao thông trong quá trình thi 

công, tạo điều kiện thuận lợi để người dân đi lại, vận chuyển hàng hóa. 

11. Cử tri Châu Thị Phúc, Nguyễn Thế Trọng (Địa chỉ: Tổ dân phố 

10): Chúng tôi đã ý kiến nhiều lần về việc đường dây điện trên đường quy hoạch 

số 2 nhưng đến nay vẫn chưa được xử lý. Hiện tại, trụ điện tại đường quy hoạch 

số 2 tạm bợ, đường dây điện đã hư hỏng gây nguy hiểm cho người dân (cách 

đây vài năm đã từng xảy ra tai nạn chết người do trụ điện đổ), đồng hồ điện 

thấp thường xuyên bị phá dẫn đến mất điện toàn bộ khu dân cư của tuyến 

đường. Đề nghị các cấp có thẩm quyền sớm xử lý. 

Trả lời: Qua rà soát, hệ thống cột điện, đường dây điện và công tơ điện 

trên tuyến đường này thuộc phạm vi quản lý, vận hành của ngành điện lực. Theo 

quy định, đơn vị quản lý lưới điện có trách nhiệm kiểm tra, duy tu, sửa chữa, 
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thay thế các thiết bị hư hỏng, xuống cấp nhằm bảo đảm an toàn điện và vận hành 

ổn định hệ thống. 

Tiếp thu ý kiến kiến nghị của cử tri, UBND phường sẽ phối hợp với Điện 

lực tổ chức kiểm tra thực tế các vị trí cử tri phản ánh; đồng thời có văn bản đề 

nghị Điện lực rà soát, đánh giá mức độ an toàn của công trình, khẩn trương xử lý 

các vị trí xuống cấp, nguy cơ mất an toàn, đặc biệt là các vị trí trụ điện tạm bợ, 

đường dây điện hư hỏng và công tơ điện đặt thấp thường xuyên bị tác động gây 

mất điện khu dân cư. Trên cơ sở kết quả kiểm tra và kế hoạch xử lý của Điện 

lực, UBND phường sẽ tiếp tục theo dõi, đôn đốc việc thực hiện và thông tin đến 

cử tri theo quy định. 

12. Cử tri Nguyễn Thế Trọng (Địa chỉ: Tổ dân phố 10): Trên địa bàn tổ 

còn 2.620m đường đất (Đường Xuân Diệu, Tịnh xá Ngọc Thọ, Đường nối liên 

thôn với Thôn 6) đã kiến nghị nhiều lần, tuy nhiên, hiện nay vẫn chưa làm, trời 

mưa gió đường lầy lội gây khó khăn trong việc đi lại và sinh hoạt của người dân. 

Đề nghị các cấp có thẩm quyền có biện pháp xử lý. 

Trả lời: Hiện nay, nhu cầu đầu tư cơ sở hạ tầng trên địa bàn phường rất 

lớn trong khi nguồn vốn ngân sách phường còn hạn chế. Theo quy định của Luật 

Đầu tư công năm 2024, các công trình phải được sắp xếp theo thứ tự ưu tiên, 

phù hợp quy hoạch và đảm bảo khả năng cân đối vốn. Tiếp thu ý kiến kiến nghị 

của cử tri UBND phường sẽ giao cơ quan chuyên môn kiểm tra, khảo sát hiện 

trạng, nếu đảm bảo đủ điều kiện đầu tư theo quy định sẽ tổng hợp vào danh mục 

công trình báo cáo cấp có thẩm quyền xem xét bố trí vốn đầu tư theo thứ tự ưu 

tiên. 

13. Cử tri A Thăn (Địa chỉ: Thôn Pleitrum - Đăkchoăh): Đề nghị các 

cấp lãnh đạo cấp cho chúng tôi trụ điện từ nhà ông A Binh đến nhà ông A Tuân. 

Trả lời: Việc đầu tư, cải tạo, mở rộng lưới điện và bổ sung trụ điện thuộc 

thẩm quyền của đơn vị quản lý, vận hành lưới điện. 

Tiếp thu ý kiến kiến nghị của cử tri, UBND phường sẽ phối hợp với đơn 

vị điện lực kiểm tra thực tế khu vực nêu trên, đánh giá nhu cầu sử dụng điện của 

các hộ dân và đề nghị đơn vị quản lý điện lực xem xét phương án đầu tư, bổ 

sung trụ điện theo quy hoạch phát triển lưới điện nhằm đáp ứng nhu cầu sinh 

hoạt của Nhân dân. 

14. Cử tri Y Nhíp (Địa chỉ: Thôn Pleitrum - Đăkchoăh): Đề nghị cấp có 

thẩm quyền quan tâm đầu tư bê tông hóa tuyến đường từ nhà ông A Gôn đến 

nhà bà Y Nhíp nhằm tạo điều kiện thuận lợi cho Nhân dân đi lại. Hiện nay, vào 

mùa mưa, tuyến đường thường xuyên lầy lội, gây nhiều khó khăn trong sinh 

hoạt và đi lại của người dân. 

Trả lời: Hiện nay, nhu cầu đầu tư cơ sở hạ tầng trên địa bàn phường rất 

lớn trong khi nguồn vốn ngân sách phường còn hạn chế. Theo quy định của Luật 

Đầu tư công năm 2024, các công trình phải được sắp xếp theo thứ tự ưu tiên, 

phù hợp quy hoạch và đảm bảo khả năng cân đối vốn. Tiếp thu ý kiến kiến nghị 

của cử tri, UBND phường sẽ giao cơ quan chuyên môn kiểm tra, khảo sát hiện 
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trạng, nếu đảm bảo đủ điều kiện đầu tư theo quy định sẽ tổng hợp vào danh mục 

công trình báo cáo cấp có thẩm quyền xem xét bố trí vốn đầu tư theo thứ tự ưu 

tiên. 

15. Cử tri Bùi Thị Năm (Địa chỉ: Thôn Thanh Trung): Trước nhà tôi có 

trụ bê tông, trên trụ hiện tại đang có nhiều dây cáp viễn thông, từ khi làm đường 

xong đến nay đã bị đổ nhiều lần, tôi cũng đã ý kiến nhiều lần, có 01 lần Điện lực 

đã lên kiểm tra nhưng trụ này không phải của Điện lực. Hiện nay, trụ điện này 

đã lỏng chân nguy cơ đổ rất là cao. Đề nghị các cơ quan chức năng xem xét giải 

quyết nhanh kịp thời tránh gây tai nạn cho gia đình tôi. 

Trả lời: Tiếp thu ý kiến kiến nghị của cử tri, UBND phường sẽ phối hợp 

với các doanh nghiệp viễn thông và các cơ quan liên quan kiểm tra, xác định chủ 

sở hữu công trình. Trường hợp xác định công trình có nguy cơ mất an toàn, 

UBND phường sẽ yêu cầu đơn vị quản lý lưới điện (điện lực) khẩn trương thực 

hiện các biện pháp gia cố, sửa chữa hoặc thay thế theo quy định nhằm đảm bảo 

an toàn cho người dân và các phương tiện tham gia giao thông. 

Đồng thời, địa phương sẽ tăng cường kiểm tra các công trình hạ tầng kỹ 

thuật trên địa bàn để kịp thời phát hiện, xử lý các nguy cơ mất an toàn. 

16. Cử tri Hoàng Ngọc Thắm (Địa chỉ: Thôn Thanh Trung): Đề nghị 

các cấp quan tâm kiểm tra thường xuyên các bóng đèn chiếu sáng ở khu dân cư 

để kịp thời xử lý hư hỏng thay bóng cháy, không sáng. 

Trả lời: Công tác duy trì, vận hành hệ thống điện chiếu sáng công lộ trên 

địa bàn phường Đăk Cấm hiện nay UBND tỉnh giao cho Trung tâm Phát triển 

quỹ đất tỉnh quản lý, vận hành và sửa chữa. Trên cơ sở ý kiến của cử tri UBND 

phường đã đề nghị Trung tâm Phát triển quỹ đất tỉnh giải quyết và đề nghị các 

đơn vị liên quan tăng cường công tác kiểm tra, vận hành hệ thống điện chiếu 

sáng công lộ để đảm bảo an toàn giao thông trên địa bàn. Hiện nay, Trung tâm 

Phát triển quỹ đất tỉnh và Công ty Cổ phần môi trường đô thị Kon Tum đã ghi 

nhận và sẽ kiểm tra, khắc phục. 

Ủy ban nhân dân phường Đăk Cấm báo cáo kết quả giải quyết, trả lời các 

ý kiến, kiến nghị của cử tri trước Kỳ họp thường lệ giữa năm 2026, Hội đồng 

nhân dân phường Khóa II, nhiệm kỳ 2026 - 2031./. 

 Nơi nhận: 
- Như trên (b/c); 

- Thường trực Đảng ủy phường (b/c); 

- Thường trực HĐND phường (b/c); 

- Đ/c Chủ tịch, các đ/c PCT UBND phường; 

- BTT UBMTTQVN phường; 

- Các Tổ đại biểu HĐND phường; 

- Đại biểu HĐND phường; 

- Các cơ quan, đơn vị thuộc UBND phường; 

- Các thôn, tổ dân phố (thông tin đến cử tri); 

- Đ/c CVP, đ/c PCVP; 

- Lưu: VT, UB. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 
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